Dispositifs d’accompagnement des femmes victimes de violences — Département du Bas-Rhin
Répertoire a l'usage des professionnel.le.s (mise a jour : mars 2021)

Ce répertoire destiné aux professionnel.le.s recense les coordonnées des structures

En
PREFET
DU BAS-RHIN

intervenant dans le cadre de I'accueil, écoute, et accompagnement des femmes victimes
de violence : associations, centres médico-sociaux, services de police et de gendarmerie,
service hospitalier,.... Il est remis a jour réguliéerement.

Les outils et le plan de formation sont disponibles auprés de la délégation départemen-
Egalité tale aux droits des femmes et a I'égalité.
drdfe@grand-est.gouv.fr

Liberté

Fraternité

http://www.bas-rhin.gouv.fr/Politiques-publiques/Egalite-entre-les-femmes-et-les-hommes

Associations spécialisées

SOS Femmes Solidarité

Accueil de jour départemental

5, rue Sellenick 67000 STRASBOURG
Tél : 03.88.24.06.06
adj@sosfemmessolidarite67.org

www.sosfemmessolidarite67.org

Avec ou sans rendez-vous
Du lundi au vendredi : 9h-16h

Permanence de Saverne :
Immeuble « Le Patio » 133, Grand’Rue
Tél : 03.88.24.06.06

Sur rdv
Lundi : 13h30-16h30

Accueil inconditionnel des femmes victimes de
violences conjugales et intrafamiliales avec
leurs enfants

Accompagnement et mise en lien avec les
partenaires (assistants sociaux, bailleurs
sociaux, santé, éducation, etc ...)

Lien direct pour I’hébergement d’urgence avec
le SIAO et les structures d’hébergements
Ecoute et orientation vers un réseau spécialisé
d’avocats et de psychothérapeutes

Mise a I'abri hors département si nécessaire

C.H.R.S Flora Tristan
5 rue Sellénick 67000 Strasbourg
0388352569

Du lundi au vendredi de 9h a 18h

Hébergement d’insertion et accompagnement
global des femmes victimes de violences
conjugales et leurs enfants

Orientation vers des avocates et
psychothérapeutes spécialisés

Mise a I'abri sur le territoire national si
nécessaire

Centre d’Information sur les Droits des

Femmes et des Familles (CIDFF)

Siege : 24, rue du 22 Novembre
67000 STRASBOURG
Tél. 03.88.32.03.22 (choix 1)

strasbourg@cidff67.fr
https://basrhin.cidff.info/

Sur rdv

Lundi : 9h-11h et 14h-17h

Mardi : 9h-12h et 14h -17h

Mercredi et jeudi : 9h-12h et 14h-17h
Vendredi : 9h-12h

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple

Accompagnement psychologique

Accés au droit

Insertion socio-professionnelle

Egalité femmes/hommes

Antenne de Haguenau

1, rue de la Vieille lle 67500 HAGUENAU
Tél. 03.88.32.03.22 (choix 2)
haguenau@cidff67.fr

basrhin.cidff.info

Sur rdv

Du lundi au vendredi :
8h30-12h et 13h30-16h
Fermé mercredi aprés-midi

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple

Accompagnement psychologique

Acces au droit

Insertion socio-professionnelle

Permanence de Schirmeck
Maison de la Vallée

114, Grand’Rue 67120 SCHIRMECK
Tél. 03.88.32.03.22 (choix 1)

Sur rdv
Deux jeudis par mois : 13h30-16h

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple

Mobilisation autour des violences

dans la vallée de la Bruche

Permanence de Bischwiller

Maison des Services

48, rue Clemenceau 67240 BISCHWILLER
Tél. 03.88.53.73.73

Sur rdv
Deux mercredis par mois : 9h-12h

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple

Acces au droit

Lutte contre les discriminations

Permanence de Saverne
17, rue Ruth 67700 SAVERNE
Tél. 03.88.32.03.22 (choix 1)

Sur rdv
Deux mardis par mois : 9h-12h

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple
Accés au droit, lutte contre les discriminations
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Permanence de Sélestat
Maison de la citoyenneté - 5, rue de I'Hopital
67600 SELESTAT - Tél 03.88.82.98.97

Sur rdv
Deux mardis par mois : 9h-15h30

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple, accés au droit
Lutte contre les discriminations

Permanence de Wissembourg

Maison des associations et des services
2, rue du Tribunal 67160 WISSEMBOURG
Tél. 03.88.32.03.22 (choix 2)

Sur rdv

Lundi : 9h-10h : permanence familiale
Deux jeudis par mois :

Permanence juridique : 10h30-13h

Insertion socio-professionnelle

Acces au droit

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple

Permanence d’Ingwiller
24 rue de la Gare 67340 Ingwiller
Tél. 03.88.32.03.22 (choix 1)

Sur rdv
Deux vendredis par mois : 9h-12h

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple
Accés au droit, insertion socio-professionnelle

Permanence de Molsheim
CMS 13 rue des Alliés 67120 Molsheim
Tél. 03.88.32.03.22 (choix 1)

Sur rdv
Les mercredis matins : 9h20-11h20

Accueil des femmes victimes de violences
au sein du couple

Le Planning Familial

13, rue du 22 Novembre 67000 Strasbourg

Tél . 03.88.32.28.28

mfpf67 @wanadoo.fr
www.planning-familial.org/fr/le-planning-familial-
du-bas-rhin-67

Animations en milieu scolaire :

animations.pf67@gmail.com

Autres interventions :

interventions.pf67 @gmail.com

Sur rdv

Lundi, mardi, mercredi et vendredi :
14h-17h

Jeudi : 13h-19h

Ecoute et accompagnement :

violences sexistes, viols, viols par inceste, viols
collectifs, mariages forcés, mutilations sexuelles
Groupe de parole pour les femmes victimes

de viols, de viols par inceste

information : IVG, contraception, IST, SIDA
Centre de planification et de consultation
familiale (EICCF-EVARS)

Handicap et violences

Animations en milieu scolaire

Permanence téléphonique départementale :
03.88.32.28.28

Du lundi au samedi : 9h-12h
Mardi, mercredi et vendredi : 16h30-19h30

Numeéro vert national : 08 800 08 11 11
Sexualité, contraception, IVG

Lundi : 9h-22h
Du mardi au samedi : 9h-20h

Informations et entretien : violences sexistes,
viols, viols par inceste, viols, collectifs, mariages
forcés, mutilations sexuelles, IVG, contraception,
IST, SIDA

Mouvement du Nid

6 rue d’Ingwiller 67000 Strasbourg
Tél. 03.88.32.77.67
alsace-67@mouvementdunid.org

www.mouvementdunid.org

Permanences d’accueil sur RDV :
Lundi, mardi et jeudi : 9h-13h et 14h-17h
Entretiens individuels sur RDV

Rencontre, accueil, écoute et accompagnement
des personnes en situation de prostitution et
victimes de traite des étres humains.
Prévention, information, formation.

ASTU Actions Citoyennes Interculturelles

Siege : 13A, rue du Hohwald - 67000 STRASBOURG
Tél. 03.88.32.98.32

astu@astu.fr - www.astu.fr

Accueil téléphonique au siege de 'ASTU du
lundi a vendredi de 9h00 a 18h00

Accueil, écoute, information sur rendez-
vous au siege de I'association

Permanence de Cronenbourg
CSC Victor Schoelcher
56, rue du Rieth 67200 STRASBOURG

Vendredi 9h-12h
ou sur rendez-vous

Accueil, écoute et accompagnement social des
femmes victimes de violences conjugales
(FVVC) en complémentarité avec les différents
partenaires associatifs et institutionnels
Groupe de parole encadré par une psychologue
Soutien psychologique individuel pour les FVVC
et les enfant témoins de violences intra-
familiales sur RDV encadré par une psychologue

La Cimade

Maison Protestante de la Solidarité
2, rue Brllée - 67000 STRASBOURG
Tél. 03.88.36.94.56
strasbourg@lacimade.org

www.lacimade.org/regions/alsace-lorraine

Prendre RDV par mail : rappel par
téléphone pour donner les
renseignements nécessaires et pour un
accompagnement dans les démarches

Permanence de Sélestat
Presbytére - 21 rue Pasteur - 67600 SELESTAT

centre-alsace@lacimade.org

Prendre rdv par mail :

centre-alsace@lacimade.org

Accompagnement des femmes étrangeres
victimes de violences conjugales dans leur droit
au séjour

Rescif : Recherches et Etudes Systémiques sur les Communications

Institutionnelles et Familiales

16 A avenue du Rhin

67100 STRASBOURG

Tél. 03.88.25.50.64
contact@rescif.com - www.rescif.com

Accueil sur place et téléphonique
du lundi au vendredi :

8h30-12h et 13h-16h

Sur rendez-vous a Saverne

Accueil, écoute et accompagnement psycholo-
gique des femmes victimes de violences. Travail
avec le couple et avec les familles autour des
violences intrafamiliales et conjugales
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Accompagnement des personnes exposées ou
ayant été exposées aux violences intrafamiliales
et conjugales

Thérapie familiale : Visites médiatisées

Themis

24, rue du 22 Novembre

67000 STRASBOURG - Tel. 03.88.24.84.00
association67 @themis.asso.fr
www.themis.asso.fr

Du lundi au vendredi

Permanence sans rdv le matin : 9h-12h
permanence sur rdv les apres-midis :
14h-17h - sauf vendredi aprés-midi

Accés au droit pour les mineur.e.s

Aide aux victimes mineures
Accompagnement des enfants exposés aux
violences intrfamiliales

Home Protestant

Accueil de Jour Femmes de Paroles
7 rue de 'Abbé Lemire 6720 Strasbourg
0388234130

Lundi 9h30/12h
Mardi 14h/17h
Fermé le mercredi
Jeudi 10h/16h
Vendredi 14h/17h

Accueil inconditionnel et anonyme pour
femmes avec ou sans enfants, quelle que soit
leur situation sociale et administrative, en
quéte d’une écoute, de relations sociales, pour
rompre |'isolement, a la recherche
d’informations, de conseils, d’orientations.
Sans domicile fixe, en demande d’hébergement

CHRS Le Home 24h/24h Hébergement d’extréme urgence et accom-

7 rue de Iail pagnement pour femmes victimes de violences
67000 Strasbourg isolées ou accompagnées d’enfants victimes de
secretariat@homeprotestant.fr violences

CHRS Femmes de Paroles 24h/24h : Hébergement d’extréme urgence et accom-

7 rue de 'Abbé Lemire 67200 Strasbourg
secretariat@homeprotestant.fr

orientation via le SIAO ou le 115

pagnement pour femmes isolées victimes de
violences

Les Foulées du Sourire

Siege : 1, place de la mairie - 67820 WITTISHEIM

Tél : 07 71 87 24 23 lesfouleesdusourire@orange.fr

www.lesfouleesdusourire.com

Permanence : Batiment de I'école de musique - Rue

Kolb — 67390 MARCKOLSHEIM

Permanence téléphonique ou sur rdv a
Markolsheim: Lundi et vendredi : 8n45-
12h et 13h30-17h45

Mercredi : 8h30-12h et 13h30-17h45
Déplacement possible sur rdv.

Ecoute, accueil et orientation des victimes vers
les dispositifs existants, Ecoute, accueil et
conseils a I'entourage des victimes

Actions d’information et de sensibilisation du
grand public

Accompagnement des enfants exposés aux violences au sein du couple

CIDFF

24, rue du 22 novembre - 67000 STRASBOURG

Tél. 03.88.32.03.22 (choix 1) - strasbourg@cidff67.fr

1 rue de la Vieille lle - 67500 HAGENAU
Tél. 03.88.32.03.22 (choix 2) - haguenau@cidff67.fr

Uniquement sur rendez-vous
a Strasbourg et a Haguenau

-Accompagnement psychologique pour les
enfants exposés aux violences au sein du couple
-Travail en réseau et formation des
professionnel.le.s

Centre régional de suivi et de prise en charge des auteurs de violence (CPCA)

ARSEA

Siege : 89, avenue de Colmar - 67100 STRASBOURG
Tél. 03.88.22.71.60 / 07 84 07 78 74

accueil.serp@arsea.fr www.arsea.fr

Uniquement sur rdv

Du lundi au vendredi 8h-17h
Cadre confidentiel

Le CPCA accueille toute personne souhaitant,
dans une démarche de responsabilisation, mettre
en place un accompagnement psychologique
et/ou socio-professionnel.

La prise en charge de la personne s’effectue
également sur orientation judiciaire ou du SPIP.

Services d’aide aux victimes d’infractions pénales - Associations France Victimes

SOS Aide aux Habitants-France Victimes 67

Siege : 15 rue Schulmeister

67100 STRASBOURG

Tél. 03.88.79.79.30

Mail : secretariat@sos-aide-aux-habitants.fr
Site : www.sos-aide-aux-habitants.fr

Permanences juridiques sur RDV
Du lundi au vendredi :
9h-12h et 14h-18h

Aide aux victimes (accompagnement
juridique, psychologique et social)

Accueil, information et accompagnement des
femmes victimes de violences conjugales,
victimes de violences sexistes et sexuelles et
toute victime d’infraction pénale
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Permanence du Neuhof
36 Allée Reuss 67100 STRASBOURG
Tél. 03.88.79.79.30

Permanences juridiques sur RDV
Lundi et jeudi : 14h—18h

Accés au droit (individuel et collectif)
Médiation

Permanence de I’Esplanade
En face du Campus Universitaire

Direction de proximité : 6 Cour de
Cambridge 67000 Strasbourg
Tél.03.88.79.79.30

Permanences juridiques sur RDV
Les mardis : 9h-12h et 14h-17h

Aide aux victimes (accompagnement
juridique, psychologique et social)

Accueil, information et accompagnement des
étudiants et personnel de I'Université de
Strasbourg victimes de violences sexistes,
sexuelles et homophobes.

Acces au Droit

Permanence de la Montagne Verte
CMS : 8 rue d’Ostwald 67200 Strasbourg
Tél : 03.88.28.08.66

Permanence juridique sur RDV
1°7s et 3°™es yendredis du mois de
13h30a 17h

Permanence de la Cité de I'lll
CMS : 8 rue de I'lll 67000 Strasbourg
Tel : 03.68.98.51.84

Permanence juridique sur RDV
28mes gt 4¢mes jeydis du mois
De 13h30 a 17h

Permanence a la Maison de la Justice et du
Droit de Strasbourg

6, rue de Flandre 67000 Strasbourg

Tél. 03.90.20.64.14

Permanence juridique sur RDV
Mercredi : 14h-17h
Jeudi : 9h-12h et vendredi : 9h-12h

Permanence d’Erstein
CMS : 2 rue de Verdun 67150 Erstein
Tél. 03.88.79.79.30

Permanence juridique sur RDV
Les lundis matin : 9h-12h

Permanence d’Obernai
Maison de la Musique et des Associations

11 rue Athic 67210 Obernai
Tél. 03.88.79.79.30

Permanence juridique sur RDV
Les 1¢ et 3¢™es lundis du mois :
14h-17h

Permanence de Schirmeck
Maison de la Vallée - 114, Grand’Rue 67130

Schirmeck
Tél. 03.88.79.79.30

Permanence juridique sur RDV
Les 2°™e et 4°™* mardis du mois :

9h-12h et 13h30-16h30

Permanence de Molsheim
CMS 13 rue des Alliés 67120 Molsheim
Tél. 03.88.79.79.30

Permanence juridique sur RDV
Les 1°" et 3™ jeudis du mois :
13h30-17h

Permanence de Sarre-Union
Maison des Services - 14, rue Vincent d’Indy
Tél. 03.88.79.79.30

Permanence juridique sur RDV
Les 1¢™ et 32Mes mardis du mois :
14h-17h

Permanence de Bouxwiller

Maison de I'Intercommunalité

10 route d’Obermodern 67330 Bouxwiller
Tél. 03.88.79.79.30

Permanence juridique sur RDV
Le 4*™ mardi du mois :
14h-17h

Permanence du Centre Hospitalier Sainte
Catherine de Saverne

19, Cote de Saverne 67700 Saverne

Tél : 06.43.17.92.76

Permanence juridique sur RDV
Les vendredis aprés-midi :
14h-17h

Aide aux victimes (accompagnement
juridique, psychologique et social)

Accueil, information et accompagnement des
femmes victimes de violences conjugales,
victimes de violences sexistes et sexuelles et
toute victime d’infraction pénale

Accés au droit (individuel et collectif)

Aide aux victimes (accompagnement juridique
et psychologique)

Accueil, information et accompagnement des
femmes victimes de violences conjugales,
victimes de violences sexistes et sexuelles et
toute victime d’infraction pénale

Accés au droit (individuel et collectif)

Permanence Psychologique de Saverne
Tribunal Judiciaire de Saverne

7 rue du Tribunal 67703 SAVERNE Cedex
Tel : 03.88.71.61.51

Permanence psychologique sur
RDV

Les lers mardis du mois :
14h-17h

Accueil, information et accompagnement
psychologique des femmes victimes de
violences conjugales, victimes de violences
sexistes et sexuelles et toute victime
d’infraction pénale.

Dispositif PSY’Mobiles
Tél : 03.88.79.79.30
Mail : psymob@sos-aide-aux-habitants.fr

Sur RDV ou orientation partenaire

Consultations psychologiques a domicile ou
sur le lieu d’hébergement des femmes
victimes de violences conjugales et de leurs
enfants

Espace Rencontre Parents-Enfants de
Strasbourg

15 rue Schulmeister 67100 STRASBOURG
Tél. 03.88.79.79.30
k.zitouni@sos-aide-aux-habitants.fr

Du lundi au samedi
9h-12h et 14h-18h

Espace Rencontre Parents-Enfants de
Saverne

Le Patio - 133, Grand’Rue

Tél. 03.88.79.79.30
secretariat@sos-aide-aux-habitants.fr

Les mercredis
13h-18h
Les samedis
11h-17h

Visites médiatisées parents-enfants sur
mandat de justice
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Viaduq 67

Siege : 5, rue Albert Einstein
67200 STRASBOURG Tél : 03.88.28.57.62
contact@viadug67.org

www.viadug67.org

Sur rdv

Du lundi au jeudi : 9h-12h et 14h-18h
Vendredi : 9h-12h et 14h-16h
Samedi : 9h-12h (écrivain public)

Permanences de Hautepierre :
Centre Socioculturel de Hautepierre « Le Galet »
4, avenue Tolstoi 67200 STRASBOURG

Sur rdv

Lundi et jeudi: 14h -17h
Mardi : 9h-12h et 14h-16h
Mercredi et vendredi: 9h-12h

Centre médico-social de Hautepierre Sur rdv
8 rue Georges Sand 67200 STRASBOURG Lundi et jeudi: 9h—-12h
Espace associatif de Hautepierre Sur rdv

3 place de la Comtesse de Ségur
67200 STRASBOURG

Lundi, mercredi et vendredi de 14h a 18h
Mardi et jeudi de 9h a 13h

Aide aux victimes

(juridique et psychologique)
Acceés au droit

Médiation pénale
Médiation de proximité
Visites médiatisées

Ecrivain Public

Permanence quartier Gare : Sur rdv Acces au droit
12 boulevard du Président Wilson Mardi de 14h30 a 18h30 Aide aux victimes (juridique)
67000 STRASBOURG Sur rdv Ecrivain Public
Vendredi de 9h a 12h
Permanence de I'association ETAGE : Sur rdv Accés au droit

19 quai des bateliers 67000 STRASBOURG

Jeudi de 9h a 12h semaine paire
Priorité aux usagers de I'Etage

Aide aux victimes (juridique)

Maison de la Justice et du Droit
6, rue de Flandre

67000 STRASBOURG

Tél. 03.90.20.64.14

Sur rdv Acces au droit

Mercredi : 9h-12h et 14h-17h Aide aux victimes (juridique)
Jeudi : 9h-12h

Sur rdv Ecrivain Public

Mercredi : 9h-12h

Permanence de Bischwiller:

Maison des Services

48, rue Clémenceau 67240 Bischwiller
0388285762

Sur rdv
Tous les mardis: 9h-12h

Sur rdv : Lundi : 9h-12h

Accés au droit
-Aide aux victimes (juridique)
Aide aux victimes - Psychologue

Permanence de Haguenau :

Espace des Associations - CSC

6, place Robert Schumann 67500 HAGUENAU
0388285762

Sur rdv

Semaine paire le mardi : 14h-17h

Semaine impaire le mercredi : 9h-12h et 14h-
17h

Permanence de Haguenau

Commissariat de Police :

4, rue des Dominicains 67500 HAGUENAU
Tél : 03.88.28.57.62

Sur rdv
Semaine impaire le mardi: 14h-17h

Acces au droit
Aide aux victimes (juridique)
Aide aux victimes — Psychologue

Acceés au droit
Aide aux victimes (juridique)

Permanence de Wissembourg :

Maison des associations et des services

2, rue du Tribunal -67160 WISSEMBOURG
Tél : 03.68.14.02.40

Sur rdv
Les 2emes et 4emes vendredis du mois : 9h-
12h

Acces au droit
Aide aux victimes (juridique)

ESPOIR Colmar

Permanences de Sélestat

Maison de la citoyenneté : 5 rue de I’hdpital
UTAMS : 3 rue Louis Lang

Tél. : 03 892063 03 -07 8399 63 86
servicejudiciaire @association-espoir.org

Sur RDV : 167 3€Me o séme vendredi .
14h-17h30 (Maison de la citoyenneté)

Sur RDV : Zéme et 4éme vendredi
14h-16h30 (UTAMS)

Acces au droit
Aide aux victimes

Permanences du Bureau d’Aide aux Victimes (BAV) — 116 006 7/7 (appel et services gratuits)

Tribunal de Justice de Strasbourg
1, quai Finkmatt 67070 STRASBOURG
Tél : 03.88.75.28.86

Permanence juridique sans RDV
Du Lundi et vendredi :
9h-12h30 et 13h30-17h

Aide aux victimes (juridique)

Tribunal de Justice de Saverne

7 rue du Tribunal CS 50135

67703 SAVERNE Cedex

Tél. 03.88.71.61.51 ou 06.43.17.92.76

bav.saverne.tgi@gmail.com

Permanence juridique sans RDV
Du lundi au vendredi : 9h-12h
Lundi et jeudi : 14h-17h

Permanence d’accés au droit
et comparution immédiate
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Permanence d’accés au droit
Tribunal Judiciaire de Strasbourg

1, quai Finkmatt 67070 STRASBOURG
Tél : 03.88.75.28.86

Permanence juridique sans RDV
Lundi : 10h-13h

Mercredi 13h-16h

Vendredi 10h-13h

Accés au Droit, Aide a la constitution du dossier
d’aide juridictionnelle

Tribunal de Justice de Colmar

Place du Marché aux fruits 68000 Colmar
0369704068 et 0607705017
servicejudiciaire@association-espoir.org

Sans rdv
Du lundi au vendredi : 8h-12h

Aide aux victimes (juridique)

Maison de la justice et du droit

6, rue de Flandre 67000 STRASBOURG
Tél. 03.90.20.64.14

mjd-strasbourg@justice.fr

CONSULTATION SUR RENDEZ-VOUS
Juristes Associatifs
Mercredi de 9h a 12h et de 14h a 17h
Jeudi et Vendredi de 9h a 12h
Ecrivain Public
Tous les Mercredis de 9h a 12h
Avocat : Jeudide 14h a 17h

Huissier de Justice
3éme Lundi du mois de 14h a 16h30
Notaire
2éme, 3éme et 4éme Mardis du mois
de 14h a 17h
Conciliateur de Justice
ler et 3éme Mardis du mois
de 14h a 16h30
Délégués du Défenseur des Droits
Lundi et Mardi de 09h15 a 11h45
Mardi de 14h15 a 16h30

CONSULTATION SANS RENDEZ-VOUS
AVEC UN AVOCAT

Du Lundi au Vendredi
(sauf période de vacances scolaires)
Se présenter a I'accueil entre 08h30 et 12h
Le nombre de place est limité a 15 personnes!

Services de Police

Circonscription de Strasbourg
Hotel de Police
34, route de I'H6pital 67100 STRASBOURG

Services de police
Accueil 7 jours/7, 24h/24

Assistante sociale :

Du lundi au vendredi 9h-12h et 14h-18h
03.90.23.16.79 ou 06.29.83.12.77
ddsp67-pav@interieur.gouv.fr

Astreinte les week-ends et jours fériés :
de9hail7h

SOS Aide aux Habitants : 06.87.75.24.20
Viaduq 06.30.53.64.65

Voir avec le service du GAJ

Hotel de police

Un référent violence dans chaque service
d’urgence, service de quart et podle judiciaire
Prise en charge des victimes
Primo-accueil des victimes
Primo-accueil des victimes
vulnérabilité)

Primo-accueil des victimes et des auteurs de
violences

Psychologue : - Bureau 16

Les lundis, mardis et vendredis

et les 2°, 4°, et 5° jeudis du mois

03.90.23.16.63 ou 06.37.00.65.79

celine.joubin@interieur.gouv.fr

(urgence,

Circonscription de Haguenau
4, rue des Dominicains Tél.03.88.05.21.00

Accueil du public : 7 jours/7 et 24h/24

Circonscription de Sélestat
8, avenue du Général de Gaulle - 67600 SELESTAT
Tél. 03.90.57.77.20

Accueil du public : 7 jours/7, 24h/24

Primo-accueil des victimes
et des auteurs de violences

Psychologue : - Tél. 06 37 00 65 79
1°" et 3° jeudis du mois

Services de Gendarmerie

Circonscription de Strasbourg
2, rue de Molsheim 670 STRASBOURG
Tél. 03.88.37.52.99

Ouverture du lundi au vendredi :
de8hail7h
Permanence téléphonique accueil:

Compagnie de Haguenau
66, route de Marienthal 67504 HAGUENAU
Tél. 03.88.07.41.00

De 8hal2hetde13hal7h
Tél. 03.88.37.52.43 ou 06.19.43.57.58

Compagnie de Wissembourg
Quartier Hoch, rue Vauban
67166 WISSEMBOURG Tél. 03.88.94.01.02

Ouverture des brigades au public :
Lundi a samedi 8h-12h et 14h-19h
Dimanche : 9h-12h et 15h-19h

Compagnie de Saverne
Caserne Moll, 29A rue Saint-Nicolas
67704 SAVERNE Tél. 03.88.91.19.12

Astreinte : 12h-14h

Compagnie de Molsheim
12, avenue de la Gare
67120 MOLSHEIM Tél. 03.88.04.81.10

Compaghnie de Sélestat
1 rue de la Paix 67604 SELESTAT
Tél. 03.88.58.45.50

Un référent violences intrafamiliales est présent
dans chaque brigade

Accueil, écoute, diagnostic,

Evaluation sociale et orientation

Assistances sociales :

Accompagnement possible dans toutes les
brigades du départements, visites a domicile,
surrdv :

Mme Marion LEROY

Tél. 03.88.37.53.81 ou 06.82.67.51.59

Mme Kathia Cohen

Tél. 03.88.37.52.16 ou 06.27.92.08.91
Secrétariat : 03 88 37 52 43
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Mairies du domicile / CCAS

Horaires d’ouverture : se renseigner a la mairie

Unités Territoriales d’Actions sociales (UTAMS)
En fonction de I'adresse de la victime : http://social.67.free.fr/drupal6/index.php

CMS Nord
4, rue des Magasins 67800 BISCHHEIM
Tél. 03.68.33.84.50

sur rdv : du lundi au vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h

Permanence d’accueil et d’orientation :
Du lundi au vendredi : 14h-17h

EMS Sud

1, rue des Bouvreuils BP 47 Ostwald

67831 Lingolsheim TANNERIES Cedex

Tél. 03.68.33.80.00

136 rte de Lyon 67400 ILLKIRCH GRAFFENSTADEN
0368338260

surrdv :

Lundi, mercredi, jeudi et vendredi :
8h30-12h 13h30-17h

Mardi : 13h30-17h

Haguenau et secteur nord
Centre médico-social - 11, boulevard de I'Europe
67503 HAGUENAU - Tél. 03.68.33.88.30

Sur rdv :
du lundi au vendredi : 8h30-12h et
13h30-17h (fermé le mardi aprés-mid)

Molsheim et secteur Ouest
Centre médico-social - 16B, rue Gaston Romazzotti
67120 MOLSHEIM 03.68.33.89.00

Sur rdv : du lundi au vendredi :
8h30 - 12h et 13h30-17h

jeudi matin : fermeture de l'accueil
physique

Saverne Centre médico-social
39, route de Dettwiller BP 10148
67704 SAVERNE Cedex

Tél. 03.69.33.20.00

Sur rdv Du lundi au vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h
Astreinte pour les urgences

Du lundi au vendredi :13h30-17h

Sélestat et secteur sud

Centre médico-social

3, rue Louis Lang BP 20247 -67606 SELESTAT
Tél. 03.69.33.22.50

Sur rdv : du lundi au vendredi de 8h30 a
12h et de 13h30a 17h

Permanences sociales le lundi et mercredi
: 14h-16h et jeudi : 9h-11h

Centres médico-sociaux

Professionnels médicaux et sociaux
Accueil, écoute, consultations et dépistage
Prévention, information, conseils
Orientation médicale et sociale

Unités Territoriales de la Ville de Strasbourg
En fonction de I'adresse de la victime : http://social.67.free.fr/drupal6/index.php

CCAS - 1, parc de I'Etoile
67076 STRASBOURG Cedex
Tél. 03 68 98 64 58

Du lundi au vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h

Accueil des personnes sans domicile fixe
Professionnels sociales et sociaux
Orientation juridique, médicale et sociale

CMS Quartier gare
31-33, rue Kageneck Tél. 03 68 98 51 45

Lundi, mardi, mercredi, jeudi et
vendredi : 8nh30-12h et 13h30-17h

CMS Centre-ville : Schoepflin
1 petite rue de la Fonderie Tél. 03 88 15 77 50

Lundi, mardi, mercredi, jeudi :
8h30-12h et 13h30-17h
vendredi : 8h30-12h

CMS Koenigshoffen
12, rue de I'Engelbreit Tél. 03.68.98.51.83

Lundi, mardi, mercredi, et vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h
jeudi : 13h30-17h

CMS Montagne verte
8, rue d’Ostwald Tél. 03.88.28.08.66

Lundi, mercredi, jeudi et vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h
mardi : 13h30-17h

CMS Elsau Lundi:8h30-12h et 13h30-17h
9, rue Léonard de Vinci Tél. 03.90.22.51.33 mardi et jeudi : 13h30-17h
CMS Neudorf Lundi, mercredi et vendredi :

Place du marché Tél. 03.68 .98.51.50

8h30-12h et 13h30-17h
Mardi et jeudi : 13h30-17h

CMS Neuhof
16, rue de I'Indre Tél. 03.90.40.44.00

Lundi, mardi, mercredi, et vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h
jeudi : 13h30-17h

CMS Musau
40, rue de Wattwiller Tél. 03.88.55.92.12

Lundi, mardi et jeudi : 13h30-17h
Mercredi : 8nh30-12h et 13h30-17h

Centre médico-sociaux

Ecoute, accueil et consultations sociales
Dépistage, prévention, information, conseils,
Orientation médicale, juridique et sociale

Protection maternelle et infantile (PMI)
Professionnel.le.s de santé

CMS Polygone
8, rue Chateauroux Tél. 03.90.41.24.75

Mardi et jeudi : 13h30-17h

CMS Meinau
49, rue de la Canardiére Tél. 03.68.98.52.10

Lundi, mardi, mercredi, vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h
jeudi : 13h30-17h

CMS Port du Rhin
22, route de I'lle-des-Epis Tél. 03.88.45.52.80

Lundi: 8h30-12h et 13h30-17h

Mardi et mercredi : 08h30-12h

Jeudi et vendredi : 13h30-17h

Jeudi et vendredi 8h30-12 semaine paire

Centre médico-sociaux

Ecoute, accueil et consultations sociales
Dépistage, prévention, information, conseils,
Orientation médicale, juridique et sociale

Protection maternelle et infantile (PMI)
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CMS Bourse-Esplanade-Krutenau
15, rue de Geneve Tél. 03.68.98.51.40

Lundi et vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h
Mardi, mercredi et jeudi : 13h30-17h

CMS de la Robertsau Cité de I'lll et Wacken
8, rue de I'lll Tél. 03.68.98.51.84

Lundi, mardi, mercredi :
8h30-12h et 13h30-17h
Jeudi : 13h30-17h

Vendredi : 8h30 — 12h00

CMS Rotterdam — Maison de service
20 rue de Rotterdam - 03.68.98.52.24

Lundi et mardi : 8h30-12h et 13h30-17h
Mercredi : 8h30 -12h00

Jeudi : 13h30-17h

Vendredi : 8h-12h et 13h30-17h

CMS Cronenbourg
27, rue Herschel Tél. 03 68 98 51 93

Lundi, mercredi, jeudi et vendredi :
8h30-12h et 13h30-17h
Mardi : 10h30-12h et 13h30-17h

CMS Hautepierre
8, rue Georges Sand Tél. 03.68.98.51.70

Lundi, mardi, mercredi et vendredi
8h30-12h et 13h30-17h
Jeudi 13h30-17h

Professionnels de santé

Services hospitaliers :

Médecin référent « Violences » dans chaque service d’urgence des hopitaux

Consultation d’urgence médico-judiciaire

Urgences du Nouvel Hopital Civil

1 place de I’'Ho6pital BP 426 (entrée principale et suivre

le fléchage « Urgences Médico-Judiciaires »)
67091 STRASBOURG CEDEX

Tél 03.69.55.10.34
consultation-umj@chru-strasbourg.fr

Sur rdv du lundi au vendredi :

9h-12h00 et 14h-17h

En dehors des heures et jours ouvrables,
Un médecin légiste est joignable 24h/24
via le 15

Accueil de victimes d’agressions sexuelles et
de violences physiques. Examen médico-légal
sur réquisition judiciaire




Téléphone Grave Danger : pour signaler la situation d’une victime en danger
SOS Aide aux Habitants : 03 88 79 79 30 - tgd@sos-aide-aux-habitants.fr
Viaduq 67 : 03 88 28 57 62 - tgd@viadug67.org

Victimes de la prostitution et dispositif du parcours de sortie de la prostitution (PSP)
Accompagnement : Mouvement du Nid 67 : 03 88 32 77 67 - alsace-67 @mouvementdunid.org
PSP : Centre d’information des droits des femmes et des familles (CIDFF) :

03 88 32 03 22 choix 1 - psp@cidff67.fr

espagnol, roumain et russe.

Dispositifs mis en place pour les femmes victimes de violences sexistes et sexuelles

Ces dispositifs sont accessibles en priorité : (coordonnées dans ce répertoire)
a la Gendarmerie : intervenantes sociales
au Point Accueil Victimes de I'Hotel de Police : intervenante sociale et psychologue
aux associations spécialisées : ADJ SOS Femmes Solidarité, CIDFF, Mouvement du Nid, Planning, ASTU
aux associations du réseau France Victimes : Viaduq 67 et SOS Aide aux Habitants
aux CHRS spécialisées dans I'hébergement des femmes victimes de violences

Nuitées de mise a I'abri sur le département (115-SIAO) veillesociale @siao67.fr - 115 (24/24)

Mise a disposition de nuitées a destination des victimes et leurs enfants, sur tout le territoire du Bas-Rhin. L'accueil
de jour de SOS Femmes Solidarité (03 88 24 06 06) est mandaté pour I’évaluation des situations, aprés mise a l'abri.
Les hébergements proposés seront en hotel ou autre (gite rural,...) en chambre individuelle pour les femmes isolées
et en chambres familiales pour les femmes avec enfants.

Bons Transport (Viaduq 67) secretariat@sos-aide-aux-habitants.fr — 03 88 79 79 30

Ce dispositif permet aux victimes domiciliées en milieu rural ou isolées dans un quartier urbain de se déplacer pour
un hébergement d’urgence, une mise a I'abri, une audience au tribunal, un examen médico-légal,,... Il est réservé a
celles qui ne disposent pas de moyens pour se déplacer : ni voiture, ni transport en commun accessible, ni ressources
financieres pour payer un taxi.

Dispositif Psy’Mobile : P6le mobile de psychologues « Aller vers » (SOS Aide aux Habitants)
psymob@sos-aide-aux-habitants.fr -03 88 79 79 30

Les psychologues spécialisés dans l'aide aux victimes et le debriefing psychologique se déplacent au domicile des
femmes victimes, sur leur lieu d’hébergement d’urgence ou dans toute autre structure les accueillant, pour une
évaluation de leur situation et la proposition d’une prise en charge adaptée, gratuite et confidentielle. L'accord pour
I'entretien doit étre en préalable recueilli par la structure.

Bons interprétariat (Migration Santé Alsace) rdvinterprete @migrationssante.org — 03 88 22 60 22

Cette action s’inscrit dans la volonté de faciliter la prise en charge des victimes allophones. Lassociation met a
disposition des prestations d’interprétariat, pour aider les structures a se concentrer sur 'accompagnement sans se
soucier des problemes linguistiques. Les entretiens pourront se faire en présentiel ou par téléphone. L'association
travaille avec des interpretes soumis aux principes déontologiques pour 35 langues différentes, les plus utilisées étant
I'arabe, I'albanais, le russe, le géorgien et le turg,...

Victimes ou témoins de ARRETONS ARRETONS

violences faites aux femmes, LES LES

des solutions existent: VIOLENCES VIOLENCES
(3919 (GOUV.FR

En cas d'urgence Numéro d'aide _ Plateforme de
par téléphone ou par SM5 c17 m 114 et d'écoute signalement en ligne

Anonyme et gratuit. Anonyme et gratuite.

https://arretonslesviolences.gouv.fr/
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