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PREAMBULE

i 'année 2020 avait été particuliere, 2021 ne I'a pas moins été.
Encore une fois, bénévoles et salariés ont ceuvré ensemble pour faire bénéficier aux familles des richesses
de notre association.

Les activités ont repris au gré des protocoles et les projets se sont poursuivis autour d’une belle dynamique.
Notre association s’est également lancée dans de nouveaux projets : projet autour des besoins des familles, des
besoins des bénévoles, de la qualité de vie des salariés, de la qualité d’accueil des familles, de la rénovation de
la ferme éducative.

Engagée, dynamique, riche de ses bénévoles et salariés, notre association mesure sa responsabilité vis-a-vis des
familles qu’elle accompagne.

Elle doit co-construire avec les familles de nouvelles réponses aux besoins émergents, elle doit assurer une
présence sur le terrain pour étre au plus proche des besoins, elle doit mobiliser de nouveaux bénévoles pour
assurer le renouvellement du bénévolat, elle doit accompagner ses salariés a travers une meilleure qualité de
vie au travail, elle doit communiquer sur ses actions, afin qu’elle puisse toucher un maximum de personnes, elle
doit permettre aux familles, malgré les doutes et les crises, de s'épanouir pour mieux vivre au quotidien, elle
doit accompagner les situations de fragilité pour ne laisser aucune famille au bord du chemin

Cette responsabilité est grande, notre association est préte a I’'assumer pour le bien étre des familles !



INSTANCES STATUTAIRES

Conseil d’administration et bénévoles

BENEVOLES ADMINISTRATEURS
(® 25691 heures (® 1273 heures
de bénévolat de bénévolat

Q REUNIONS DU BUREAU o CONSEILS D’ADMINISTRATION

Q COMMISSIONS

° RENCONTRES AUTOUR
DE LA GOUVERNANCE

0 JOURNEE CONVIVIALE

Administrateurs et salariés se sont retrouvés
autour d’ateliers lors de la journée conviviale
du 9 octobre 2021
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Pourquoi?

0‘] Analyser le bénévolat a I'AGF

02 Savoir accompagner

03 Faire évoluer le bénévolat

04 Avoir des bénévoles épanouis, heureux, et
nombreux




Les salariées

En 2021, notre association a pu
compter sur un fort investissement des
salariés qui ont redoublé de créativité,
de dynamisme pour accompagner les
familles, et surtout qui se sont soutenus
pour faire face aux absences liées au
COVID.
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Les membres

4 675 L'adhésion de nos membres permet d’assurer la pérennité de notre

association et de soutenir nos projets ainsi que I'action de nos bénévoles
: actions sociales et solidaires, journées jeux, ateliers de répit familial,
conférences, sorties en famille, soutien scolaire, conseils juridiques /
consommation, accompagnement des familles en difficulté (PASS contre le
surendettement), ferme éducative AGF...

FAMILLES MEMBRES

Co0-CONSTRUIRE DES REPONSES DE PROXIMITE

AVEC LES FAMILLES = ASSURER LA PERENNITE
ET LA PROXIMITE DE L’ASSOCIATION

Les deux orientations centrales de notre association caractérisent une valeur

essentielle pour notre association : la proximité.

Cette proximité se traduit a travers quasiment toutes nos missions et plus particulierement

a travers nos structures d’accueil et nos sections.

Dés lors, il nous a paru indispensable de présenter nos deux orientations conjointement

en distinguant :

e |es activités associatives portées par nos sections, nos CSF, nos Espaces de Vie Sociale
(EVS), nos bénévoles. Elles concernent I'animation du territoire, 'accompagnement
des parents, les ALSH Eté portés par les CSF ;

e |es activités portées par nos structures petite enfance, périscolaire, ferme éducative.

Activités associatives

546

o Activités Participer au bien-étre
BENEVOLES enfants et adultes des familles et &tre vecteur
70 physiques et de loisirs ) de. fonﬁance ensol,
d’équilibre et de lien social
COMMUNES

Plus de 4 000 PARTICIPANTS a plus de 200 ACTIVITES sportives, culturelles ou de loisirs :

196 3762 38 570

ACTIVITES PARTICIPANTS ADULTES ACTIVITES ENFANTS PARTICIPANTS ENFANTS
ADULTES
9



Quelques activités dans nos sections

Q A Ebersheim Q A Hatten

Stage de self defense Ateliers intergénérationnels de création florale

Q A Westhouse Q A Kertzfeld

Activité bols tibétains Marche dynamique
et luminothérapie

Q A Wissembourg Q A Kertzfeld

Féte des familles a l'occasion des 10 ans Marche aux flambeaux
des « petites cigognes » sur le territoire

10



Q A Herbsheim Q A Rosheim

Collecte au profit de la ligue contre Réalisation d’un sapin exposé a l'église
le cancer pour octobre rose St Pierre et Paul et gagnant du premier prix

des associations

Q A Mommenheim Q A Kintzheim

Stands restauration et grands jeux Sortie famille dans le Doubs
en bois au premier Sentier de Noél

Q A Souffelweyersheim

Voyage dans le Tyrol italien

11



Q@ Au centre social et familial de Benfeld

Activités de loisirs enfants

DESSIN ANGLAIS

88
THEATRE
ALSACIEN E N FAN TS

DESSIN ADO

Activités de loisirs adultes

ART FLORAL ANGLAIS 24

- ADULTES & &
DESSIN RANDONNEES, P TITES BALADES, Leg Loo

SORTIES RECREATIVES ET CULTURELLES

ATELIERS SOCIOLINGUISTIQUES

( 3 nouveaux bénévolesD

Apprendre le frangais a des personnes Serencontrer et créer dulien entre personnes

étrangeres. immigrées ou issues de I'immigration, ce qui
Une vingtaine de mamans se sont leur permet de se créer des contacts et un
présentées alaréunion d’information réseau au niveau local.

et d’organisation.

Q Au centre social et familial de Wasselonne

870 COURS

planifiés en 2021
(1035 heures)




Q@ Au centre social et familial de Sélestat

THEATRE PATCHWORK

73

ATELIER ECRITURE COUTURE

ADULTES

ATELIER INFORMATIQUE 1 & 2 RANDONNEES PEDESTRES

SOUTIEN SCOLAIRE EN MATHEMATIQUES

Centre Social et Familial AGF de Sélestat

RANDONNEES i

Circuits d'environ 10 kms, avec dénivelés

Déplacement en co-voiturage

Tous lesjeuolis

apris-wids
® Couture =

Fini la machine a coudre dans le placard !
Découvrez le plaisir de réaliser diverses créations
vous-méme ou redécouvrez votre machine a coudre.
Apprenez les techniques de base qui vous permettront
de laisser libre cours a vos envies |
Ce programme s'adapte aux besoins de chacun

@ Rendez-vous

au parking des remparts

Ne pas jeter sur la voie publique

CARTE DE MEMBRE ET CERTIFICAT MEDICAL OBLIGATOIRES
PARTICIPATION ANNUELLE DE 5€

et permet d'évoluer dans une ambiance conviviale.
CENTRE SOCIAL ET FAMILIAL
o Association Générale des Familles
LE MARDI UNE FOIS PAR MOIS # 8 rue Jacques Preiss - 67600 SELESTAT
(HORS VACANCES SCOLAIRES) S

f AGF de Sélestat

DE 20H A 224 e
cmmsuaun Fmilﬂd de sélest t Au CENTRE SOCIAL ET FAMILIAL DE SELESTAT

30€ UANNEE - CARTE DE MEMBRE AGF OBLIGATOIRE
RESPECT DES GESTES BARRIERES

| e ) gf67.fr

"""" T o 20388921592 “m‘vﬁ“’
R

(Reprise lundi 5 octobre 2020)

o Association Générale des Familles

138 Al de a Premidre Armée - 67600 SELESTAT
£ 0388921592
© selestat@agt? ¢

AGF de Sélestat
hitp:/Jselestat.agf67.fr/

Séances :
Les 1*" et 3*™ lundis du mois & partir de 14h

Le vendredi une fois par mois de 20h a 22h

-

. Tarifannuel :
Les lundis : 48 €
Les vendredis : 30 €

INSCRIPTION ET CARTE DE MEMBRE OBLIGATOIRES

CENTRE SOCIAL ET FAMILIAL

Association Générale des Familles.

13b allée de la Premiére Armée — 67600 SELESTAT
0388921592
@ selestat@agf67.fr
f AGF de Sélestat

hitp://selestat.agf67.fr/
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Accompagnements des parents

Parce qu’il n’est pas tous les jours facile d’étre parent, notre association déploie, dans différentes communes du
département, des actions de soutien et d'accompagnement des parents, convaincue que tout parent posséde
des compétences parentales et qu’il est en capacité d’en acquérir de nouvelles.

2021 2020 2019

TOTAL de participants 5579 4291 9264
Nombre d’adultes 3059 1985 4035
Nombre d’enfants 2520 2306 5229
Nombre de bénévoles 128 137 238

Q A Wissembourg

Accueil parents-enfants

347 1 960 HEURES 5579
ACTIONS DE BENEVOLAT BENEFICIAIRES

Q A Mommenheim

Matinées d’échange

14



Q A Mutzig

Soutien a la parentaité (portage, cafés parents...)

Q A Weitbruch

Cycle de cafés parents. Différents themes sont abordés tels que les fratries, I'estime de soi
et les émotions

Q A Ebersheim

Conférence et café parents sur la thématique du burn-out parental

Q A Haguenau

Ateliers DUO

Cycles de cafés parents en visioconférence
Ils ont été tres demandés, avec des sujets toujours choisis en accord avec les familles. « Les émotions a fleur

de peau » ont été au coeur de la plupart des demandes, les écrans, le cadre bienveillant avec nos enfants sont
également des thématiques qui ont été abordées.

Q A Hatten Temps de rencontre entre parents

Rencontre entre parents
P 2021297

= Section AGF Hatten -
Pass sanitaire non requis)

Atelier déco zéro déchets

Avec Harmonie FENARD, Eco’Harmony

.—

’ Mardi r- V

decembre R

15



Q A Barr

Café parents autour de la communication bienveillante

Q A Strasbourg

Ateliers intergénérationnels avec « Mamies Gateaux »

Q A la ferme éducative

Ateliers parents enfants

2021
Nombre d’adultes 869
Nombre d’enfants 320
Nombre de bénévoles 15

Au centre social et familial de Benfeld

Graine de famille

29

12 ateliers parents/tout-petits
4 cafés parents
11 séances

« papa, maman on s'détend »

245

160 adultes
84 enfants

55 familles

Eveil musical, médiation animale, atelier créatif, langage des signes, activités Montessori

16



Ateliers parents-enfants Semaine thématique : la famille tout un art

18 6

196 participations (ateliers parents enfants)
86 adultes 68 participations
110 enfants 26 familles
65 familles

« Family’zen : mes p’tits outils pour un quotidien plus serein »

e Un atelier autour de la routine du matin et/ou du soir avec la
fabrication d’un tableau personnalisé

e Sensibilisation a la question des écrans et fabrication d’une
roue « ce que je peux faire avant d’allumer un écran »

e Et si on parlait sucre : a travers des jeux, des défis, des
expériences

Le mois de I'apprentissage

60 1 2

25 parents Autour du film Apprendre en jouant
35 enfants « la vie scolaire » Théatre d’improvisation
21 familles

ETRE PARENTS, CA S"APPREND !
Cycle en visio : Etre parents, ¢a s’apprend ! mPar-ents débordés

; Cyrle de 3 séances ¢
&
,f P —_— .
e

o) Les mercredls
~' Do 13K 0 303

PARENTS DEBORDES COMMUNICATION
4 parents BIENVEILLANTE

8 participants .+ Ajanuiar Pt
- 20 janvies |
. 3 lderier = 5

240 insrptiee catte A mereare |30

Progresser dans la réflexion grace

a des temps de rencontres réguliers,

17



Vous n’étes pas que des parents

2

10 participations
5 mamans

Conférences et cafés-parents

(hors projets thématiques)

10

115 participations
91 familles
(10 enfants - atelier en
paralléle (box colére))

Q Au centre social et familial de Sélestat

Au café des bambins 0-3 ans

Un temps de rencontre hebdomadaire
entre parents, grands-parents, assistantes
maternelles et enfants de moins de 3 ans
non scolarisés.

PARTICIPANTS

Massage bébé, Bébé signes

Transmettre des compétences spécifiques
telles que les gestes de massage ou les
technigues de communication signée pour
pratiquer avec leur enfant au quotidien.

Bébé signes
9 SEANCES

17
PARTICIPANTS

SUR INSCRIPTI

Mon yoga avec papa et maman

Une atmosphere conviviale, joyeuse,

ludique. Cet atelier est congu pour apporter
de l'apaisement au bébé ainsi qua son
environnement proche.

ACTIONS

ﬁ"“

\ 1" pECEMBRE 2021
v @ AL CENTRE SUTIAL ET FAMILIAL
- 0F IAGF 0F SELESTAT

29

304

Sy Bt

Slgner avec son enfant
\ f | pour SE COmMprendre

1
plus Facnlement Massage bébé

CYCLE DE 4 51
DE 10H & 11H, LES :

10,17 eT 22 NoVEMBRE 2021

5 SEANCES

9
PARTICIPANTS

VT WO SR Y
W A0 & .
Y93 §

10N - CARTE DE MEMERE AGF OBLIGATOIRE l

#ET

710 PARENTS
<

Sélestat”
=

2
SEANCES

10
PARTICIPANTS

18



'accueil du mercredi 0-6 ans

2 14
SEANCES

Le village des Parents

Lieu d’accueil aux futurs parents et parents
accompagnés de leur(s) enfant(s) agés de 0 a 1 an,
sans jugement, dans le respect de la confidentialité.

Les ateliers durant les petites vacances scolaires

Février - Avril - Juillet/Ao(t 2021

8 SEANCES

74 PARTICIPANTS
Octobre-Novembre 2021

4 SEANCES

55 PARTICIPANTS

Ateliers enfants-parents / 6-12 ans

Favoriser le lien parent-enfant mais également inter-familial.

19

PARTICIPANTS

5 30

SEANCES PARTICIPANTS

C’CST Ies vacances

DU OZ-II AU 05-ll

2EVESEMAINE POUR LES FAMILLES

02/11 On cuisine en famille (3 a 12 ans) de 14h a 16h30

03/11 La pause des mamans + Le jogging du cerveau (5 a 12 ans) de 9h30 a 11h
04/11 Eveil musical (0 a 6 ans) de 10h a 11h

05/11 Tout doux mon doudou (3 & 6 ans) de 9h a 11h

05/11 Sing in English (3 3 6 ans) de 15h a 16h

AU CENTRE SOCIAL ET FAMILIAL DE SELESTAT

ATELIERS GRATUITS OU A 1€ PAR FAMILLE /
:,: e

CENTRE SOCIAL ET FAMILIAL
Association Générale des Familles
13b Allée de la Premiére armée

. 0388921592

@ selestat@agf67.fr

f AGF de Sélestat
http://selestat.agf67.fr/

4 SEANCES

29 PARTICIPANTS



Sorties en famille

Mobiliser des groupes d’habitants pour l'organisation
de sorties en famille.

3
SORTIES

24
PARTICIPANTS

Cafés parents / Ateliers parents / Golters philo 1 1

e Des cafés et ateliers parents pour inviter les participants a échanger AN I MATI O NS

autour de thématiques variées. SO RTI ES

e Des ateliers enfants pour faciliter la participation des familles qui n‘ont
pas de mode de garde ou des couples désirant participer ensemble

aux échanges. 109

e Des golters philo pour inviter les enfants a échanger sur un theme

proche de celui des parents. PARTI CI PANTS

A vos familles, préts, jouez !

\

2
ACTIONS

27
PARTICIPANTS

@ Au Centre Social et Familial de Sélestat

20



Q Au centre social et familial de Wasselonne

30
ATELIERS
PARENTS-ENFANTS

Créons, jouons, sortons !
Jouons et bougeons en famille
Meéere veille

La famille c’est pratique !

e AT

i
-

PARENTS HPARFAITS !

TS DLCHANGE DHTAL FARINTS, Akl fs Il WAl
ACOTAIAT MATRICE 5 FARINTALITE

' & e Y -

Cafes parérifs

MercreD!
20

OCTOBRE
De 20h & 21h30

21

o)
ELIER GUISINE [~

At #an (atunarhe FCITH - dimomene o Fotrtunsonte:

& e Ertrs plaisir ot sarsé - raslisstion de pmooties 5t & |
&'io'&-‘ saiade S druins ! -
..

AteLiers sensorieLs

Anars o Bevaerm =2 Ruremmace - toecarmee

...............

Bis de saisan |

11
CAFES PARENTS

15
PARTICIPANTS

en moyenne

Etre parents, parlons-en !

(parents imparfaits ! et charge mentale)
Famille et handicap

(parents d’enfants atypiques)

Les écrans n’ont pas pu se tenir




Q A Wissembourg

L'EVS de Wissembourg a organisé une journée de rencontre intergénérationnelle le mercredi 3 novembre 2021.
Cette rencontre s’est faite autour du jeu.
Enfants, parents et grands-parents ont pu découvrir ou redécouvrir différents jeux de plateaux.

Q A Hatten

Lespace de vie sociale a organisé une féte des familles le dimanche
27 juin 2021. De nombreuses familles ont participé, trés heureuses
de pouvoir enfin se retrouver.

Différentes animations ont été proposées aux familles présentes :
un atelier floral, une initiation au yoga ou encore de la médiation
animale, du kamishibai.

Q A la ferme éducative de Rhinau

Une seule journée d’animation a destination des familles a
pu avoir lieu en 2021 en raison de la situation sanitaire :
« La Ferme anim'Noél » .

Lors de cette manifestation, 550 adultes ont été scannés
pour le pass vaccinal, obligatoire pour rentrer sur le site,
et 300 enfants ont été estimés a minima.

Espérons-le, 2022 marquera le retour d’'une année « normale » :
3 journées familles sont d’ores et déja programmées : une chasse
aux ceufs aura lieu le 13 avril, les portes ouvertes pour les 40 ans
de la ferme auront lieu le 14 mai, et la féte de Noél le 18 décembre.

22



Animation de la vie locale a travers les EVS et les CSF

Présence de I’AGF en proximité sur le territoire :

L 70 sections
15 EVS : Breuschwickersheim, Geispolsheim, Mutzig,

Scherwiller, Haguenau, Kintzheim, Merkwiller-
Pechelbronn, Mommenheim, Saasenheim, Weitbruch,
Wissembourg, Barr, Ebersheim, Westhouse, Hatten

Benfeld, Sélestat,
Wasselonne

|

Q A Mommenheim

17 ACTIVITES
benevoles PARENTS-ENFANTS

matinées éveil, ateliers bricolage,
apres-midi jeux

ACTIVITES ACTIVITES EVENEMENTS
ADULTES ENFANTS animation de rue,

gym, qi-gong, danse, jujitsu, judo
judo, zumba

marché de noél,

carnaval

23



Q A Wissembourg

e Changement de lieu des rencontres hebdomadaires parents-enfants
* Journée aidant-aidés en partenariat avec le CIDFF
e Féte des familles le 18 septembre 2021.
e Deux nouveautés :
» ateliers de médiation animale
» ateliers puberté pére-fils (deux ateliers de dix duos pere-fils)

Q A Geispolsheim

e Diffusion de questionnaires aupres de I'ensemble des
habitants en juin 2021

e Obtention de I'agrément EVS en octobre 2021

e Ateliers d’éveil a la nature a destination des familles et
jeunes parents depuis novembre 2021

Q A Barr

e Obtention de I'agrément EVS début d’hiver 2021

e |dentification des besoins des familles grace a plusieurs rencontres avec les
partenaires

* Proposition aux familles de diverses rencontres autour de la thématique de la nature
(ateliers sensoriels et de land’art)

e Premiere apres-midi jeux en novembre 2021

* Rencontres a destination des séniors autour de la thématique du bien vieillir

24



Q A Scherwiller

e 50 membres

e Proposition de cours de gymnastique et d’apres-midis de bricolage créatif principalement pour les séniors
e Recherche de bénévoles pour développer de nouvelles activités

Q A Ebersheim

Bilan tres positif pour une premiere année de fonctionnement :
plus de 150 participants aux activités

Q A Breuschwickersheim

e Suspension des rencontres du fait des conditions sanitaires incertaines

e Pasde retrouvailles durant 2021 pour le club féminin de prés de 40 personnes ni pour
I'activité peinture regroupant 15 participants

e Appuide la mise en place d’un projet de permis vélo a destination des enfants de CM2

Q A Mutzig

e Continuation des rencontres « goQters-poussettes »
(groupes de 4 et 7 familles)

e Organisation de plusieurs balades durant I'été
( regroupant une dizaine de familles)



Q A Saasenheim

Proposition d’une dizaine d’activités :

sport, scrapbooking, mercredis récréatifs pour les enfants,
club de lecture, scrabble ou encore gym sur chaise
pour les séniors

Q A Westhouse

e Construction et de mise en place de nouvelles activités
ateliers d’écriture pour enfants et adultes, séances de sport adapté
et une journée de sensibilisation a la sécurité routiére a destination
des séniors, mais aussi diverses rencontres parents-enfants autour
de la nature, du yoga ou encore de la création artistique

e Accueil d'une nouvelle animatrice de vie sociale en automne 2021

Q A Kintzheim

134 membres permettent :

e La proposion d’une douzaine d’activités sportives et ludiques

e Le développement d’activités pour tous les membres de la famille
(sorties familiales, ateliers thématiques parents-enfants ou encore
découverte de la nature)

e La mise en place d’actions intergénérationnelles entre la section et la
Maison d’Accueil des Séniors d’Alsace (MASA) le Hattenberg

Q A Benfeld
443 37 1900

familles adhérentes bénévoles heures de bénévolat

Apéro de rentrée

100

personnes

Cette manifestattion a démontré I'envie et les attentes des familles
de pouvoir se retrouver lors de temps conviviaux et d’échanges,
malgré la limitation causée par le pass sanitaire

26



Actions de proximité a Erstein

e Mercredi 22 septembre 2021 : temps festif et convivial a destination des habitants

et des familles
e Plus d’une centaine d’enfants participants
e Proposition d’un atelier origami par le CSF de Benfeld

Festi’jeunes a Erstein

Le CSF de Benfeld a animé une activité de lightpainting, qui consiste a écrire a I'aide d’une source
lumineuse et d’un appareil photo.

Q A Selestat
432 20 3220

familles adhérentes bénévoles heures de bénévolat
Féminicide

e Projet de sensibilisation aux violences conjugales, aux violences faites

aux femmes et au féminicide sur I'ensemble du mois de novembre 2021

e 3 conférences (jusqu’a 100 personnes)
e 4 soirées débat (entre 25 et 30 personnes par soirée)
e Les visites de scolaires :

» 17 établissements, colleges ou lycées de la région, de Saint Louis
(Sud du Haut-Rhin) a Diemeringen (Nord du Bas-Rhin) en passant par
Obernai, Strasbourg, Sundhouse et Sélestat.

» 547 éleves ont été sensibilisés

A Wasselonne

300 40 2 000

familles adhérentes bénévoles heures de bénévolat

Actions et activités

e Journée portes ouvertes le 5 septembre
e « On se bouge en famille »

Participation aux actions menées sur le territoire

e Ateliers animés a l'occasion de la manifestation « familles en féte »
e Stands et animations pour les festivités de Noél
e Présences aux manifestations locales
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ALSH Eté

Q A Benfeld

Accueil de
182 ENFANTS

soit 145 familles

62 FAMILLES

a Herbsheim

83 FAMILLES

a Erstein

N\

A Sélestat

ALSH ETE 2020/2021

194 3046

places

CAMPS JUILLET/AOOT

journées par structure

Camps et loisirs été

-‘-'."-;'; Accueil de loisirs sans hébergement  (de 30€ & 120€ selon QF)

@ Camp avec hébergement (de 30€ & 600€ selon QF)

il

Du7au9,
du 12 au 16,
dul9au23

et du 26 au 31

Du12au 16,
Richtolsheim |

" pun2auis

du19au23
etdu 26 au 31 —

‘ e pas jeter sur la voie publique

www.agle?.fr

210
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Des accueils ouverts a tous

Embauche sur I'ensemble de la période estivale d'un référent handicap : facilitation de I'inclusion des
enfants fragiles, difficiles ou porteurs de handicap.

La référente famille, personne ressource des ALSH

e Accompagnement au montage des dossiers d’aides financiéres pour les familles les plus fragiles
e Accompagnement de I'équipe administrative du CSF
e Mise en place d’'un questionnaire de satisfaction adapté a la période

La transversalité renforcée entre les poles AGF

En 2021, la transversalité entre le pole prévention et soutien aux familles (PPSF) et le po6le associatif,
familial et social (PAFS) s’est poursuivie et celle entre le péle enfance et jeunesse (PEJ) et le PPSF a été
mise en ceuvre.

Transversalité entre le PPSF et le PEJ

Projet autour de 3 axes :

e Difficultés financieres : que faire ?

e Difficultés éducatives, psychologiques, enfance en danger : que faire ?
Quelles ressources et outils en interne ?

e Séparation, conflits intrafamiliaux : que faire ? Quelles ressources mobiliser ?

Transversalité entre le PAFS et le PEJ Atelier parents-enfants

ANIME PAR FREDERIQUE HOLT, DIETETICIENNE
A Niederbronn, Saulxures et Strasbourg : i ‘ ok s LT arirone
. . " . La CarO#e ‘ lous vous ons un s d'échange en m:| el sura
organisation d'ateliers permettant aux parents
de passer un moment privilégié avec leurs

£
5 et P!
Action en transversalié PAF

enfants et de les rendre davantage acteurs dans e o - s
ALISATION \ > 4
Ies Stru Ctu res DE MUFFINS SUCRES 4"/"‘; . novembl’e f \,‘
. e A LA GAROTTE Pt S il De 17h & 18030 /
= ; ‘{& e
Mardi 30 novembre 2021 e L

N Sl
De 9h30 & 10h30 > J o
Au MutTi-AccueiL « Au RENDEZ-VOUS DES PETITS »

Vos enfants pourront étre accueillis temporairement
’\gu au multi-accueil pendant ce temps.

ALa Musau ,
o
" Plageg. limi

43470
pestrasbourgmusau@agfo.fr
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Activités des structures

Les familles au coeur du projet

Les établissements d’accueil de la petite enfance :

14 5
ETABLISSEMENTS RELAIS
PETITE ENFANCE

En 2021, la fréquentation des structures petite enfance est en hausse par rapport a 2020 (+63%) pour un
total de 493.580 heures facturées.
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5 RELAIS PETITE ENFANCE

ERSTEIN | GEISPOLSHEIM

Rpe de la com/com du canton d'Erstein e Rpe de la commune de Geipolsheim

163 AMATS | 55 AMATS

HOCHFELDEN MARCKOLSHEIM/

Rpe de la com/com pays de la Zorn SU N D H O USE

125 AMATS Rpe de la com/com du ried de Marckolsheim
158 AMATS

SOULTZ SOUS FORETS/HATTEN

Rpe de la com/com de I'Outre-forét

144 AMATS

41 ETABLISSEMENTS PERISCOLAIRES

Les accueils périscolaires représentent 923.546 heures de garde
assurées par plus de 200 encadrants permanents (soit une hausse
de presque 18% par rapport a 2019).

C Nombre de places )
590 2101 986 560

(petites vacances)  (jours scolaires) (mercredis)  (vacances d'été)
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NOUVELLES STRUCTURES

e Gestion des multi-accueil et relais petite enfance a Hochfelden
e (Création des annexes périscolaires a Epfig (24 places)
et Gertwiller (30 places) et ouverture du périscolaire

de Zellwiller nnn
e (Création des accueils périscolaires de Binderheim (50 places) n

et Marckolsheim Annexe (50 places)

TEMPS FORTS DES STRUCTURES

GRANDIR DEHORS

Explorer la nature et observer son évolution au fil des saisons, a
travers plusieurs activités et interventions.

SENSIBILISATION A LALSACIEN
Sensibiliser les enfants du territoire a la pratique de cette langue.

THEMES COMMUNS POUR LES ACCUEILS PERISCOLAIRES

e Fil rouge de l'année scolaire 2020-2021 : « Malice au péri des
merveilles » : de quoi voyager dans l'univers des contes, des réves et
des mondes imaginaires, sous le signe de la créativité et de découvertes
fantastiques.

e Fil rouge de I'année scolaire 2021-2022 : « Imagi’'Nature ».
Il sera décliné dans les différents périscolaires par des décorations, jeux,
sorties et autres ateliers pédagogiques dans I'objectif de faire prendre
conscience aux enfants a quoi sert la nature.

REFERENTS HANDICAP

Deux rencontres organisées : pour rappeler les missions du-de la référent-e
et de présenter les outils et pour réfléchir a la création de malles
pédagogiques

ATELIERS INFORMATIQUES

Alafin del'année, le PEJ a mis en place des ateliers informatiques a destination
des directeur-rice's de structures. Le premier théme abordé était I'utilisation
du sommaire automatique sur le logiciel Word. D’autres sessions seront
amenées a voir le jour en fonction des demandes et des besoins identifiés
aupres des équipes.
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‘« ZOOM SOR... Les activités des structures

MEDIATION ANIMALE

De nombreuses structures organisent des temps de médiation animale a
destination des enfants. Les bénéfices des animaux sur le développement
des enfants se situent a plusieurs niveaux, aussi bien physiques que cognitifs,
en passant par l'affectif et le social. La présence de I'lanimal va permettre a
I'enfant de stimuler son observation et son attention.

ECHANGES INTERGENERATIONNELS
Lassouplissement des regles sanitaires a permis pendant un temps de reprendre les rencontres entre les enfants

des structures et les résidents d’Etablissements d’Hébergement pour les Personnes Agées et Dépendantes
(EHPAD).

VOYAGE AU TOUR DU MONDE

Chaque structure petite enfance travaille avec les enfants sur une thématique choisie. Au multi-accueil de
Saulxures, les enfants voyagent autour du monde.

La différence de culture est une richesse qui permet aux enfants et a nous, adultes, de grandir sur le regard
gue nous portons sur le monde. Cet accompagnement vers la tolérance de la différence se fait dés le plus
jeunes age. Lobjectif de ce projet est d’ouvrir la sensibilité des enfants au monde qui les entoure a travers
la créativité, I'imaginaire la danse et la nourriture.

PARTICIPATION AU FESTIVAL « ENFANT’ART »

La structure périscolaire de Wasselonne a participé au festival
« Enfant “art » qui consistait a réaliser un court métrage sur la
thématique « Voyage(s) ».

ECHANGE ENTRE PERISCOLAIRES

Le périscolaire de Heiligenstein a mis en place un partenariat avec le périscolaire
de Sartilly en Normandie visant a faire découvrir aux enfants une autre région de
France et leur permettant de présenter la notre.

33



FERME EDUCATIVE

5 SEMAINES 2 SEMAINES 1 SEMAINE

DE CAMP D’ALSH
AU TOTAL EN ETE

LE PARCOURS FAMILLE
En raison de la situation sanitaire, il a fallu adapter I'accueil des familles.
Ainsi, un parcours famille a été créé, avec des départs toutes les 30 minute, sur
réservation uniquement.

La famille suit le parcours fléché, et reste un temps donné prés de chaque
enclos ou animal. Ainsi, les gens ne se croisent pas et peuvent profiter du site
et des animaux en toute sécurité. Un carnet ludique est proposé aux enfants,
selon leur classe d’age, avec des jeux et des questions.

La famille peut ainsi nourrir les volailles, caresser les lapins, brosser les chévres,
etc, et termine son parcours au jardin pédagogique, avec un jeu de l'oie.

L'ACCUEIL DES CLASSES MATERNELLES

Les classes de maternelle sont accueillies dans la cour au milieu des volailles (poules,
canards de barbarie, oies, pigeons). Les enfants forment une grande ronde, et des
fruits, salades, etc sont proposés aux animaux. Les enfants observent et disent si les
animaux consomment ou pas. Puis chacun regoit quelques graines dans sa main et
les distribue aux animaux.

Ensuite, ils découvrent lapins et cochons d’Inde, qui sont placés dans des bacs
accessibles : les enfants les cajolent et les nourrissent.

lIs vont ensuite observer la truie Rosie dans son enclos, et la nourrissent également :
chacun lui lance un petit fruit, une feuille de salade, etc.

Lapres-midi est consacrée aux petits ruminants (chevres (qu’ils peuvent brosser),
moutons (qu’ils nourrissent)) et aux gros animaux : chevaux, vache, anes.

Si le temps le permet, un petit tour au jardin pédagogique est effectué, avec
découverte des petits animaux du compost, et des plantes qui y poussent.

MEDIATION ANIMALE
Cette mise en contact avec de petits animaux (lapins, cochons

d’Inde, poules) a pu se mettre en place en septembre 2021, dans
7 EHPAD.
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TEMPS FORTS

La « Ferme Anim’Noél » : plus de 800 visiteurs se sont déplacés !

QUELQUES CHIFFRES

Personnes
Type de public accueillies
en 2021

PETITE ENFANCE, IMPro : creche, multi-accueil, 559
établissement spécialisé sous convention
SCOLAIRE : cycle 1
(PS - MS - GS) 2020
SCOLAIRE : cycle 2 et 3 590

(CP-CE1-CE2-CM1-CM2 -6°)

SCOLAIRE : cycle 4 (5e - 4e - 3e)
Formation des éco-délégués du collége de 35
Rhinau, chantier nature

FAMILLE - LOISIRS : péri, séjour extérieur,
accueil a la ferme, anniversaire, 1153
atelier de nourrissage

ALSH D’ETE : organisés par la ferme
durant les mois de juillet et d’aot

ALSH D’AUTOMNE : organisé par la ferme
du 25 au 29 octobre

MEDIATION ANIMALE : 18 séances
du 1° septembre au 31 décembre 2021

81+72

70

239
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PREVENIR LES FRAGILITES,

CRISES ET RUPTURES FAMILIALES

Ces dernieres années, 'AGF a développé des activités et des compétences lui permettant d'accompagner les crises
et ruptures familiales, en particulier au sein du couple et entre parents et enfants.

Conformément a son projet associatif, notre association a fait le choix d'élargir le périmétre de ces actions en
prenant en compte I'ensemble de la cellule familiale et sa dimension intergénérationnelle.

Ainsi la prévention des fragilités, crises et ruptures familiales se déclinent a travers différentes missions :

gide aux courriers conseil conjugal h
et aux demarches lutte conire
visites meédiatisees — administratives me pass conire le
actions - surendettement
c’aecompagnement mediation I o accompagnement
a la seolarite familiale S juridigue
prévention des situations de fragilité et de paupeérisation actions de solidarité

Le contrat local d’accompagnement a la scolarité (CLAS)

L'objectif principal du CLAS est de favoriser I'épanouissement de I'enfant a travers
des activités qui lui redonne confiance en lui et en sa scolarité.

Q A Barr

3 EcoLES 41 enFAnTS
Des Tanneurs ont bénéficié du dispositif
Des Vosges CLAS
De la Vallée

Q A Benfeld

2 ECOLES
Briand
Rohan

Année scolaire 2020-2021
4 chansons écrites et chantées par les enfants du CLAS.

36



Année scolaire 2021/2022 (de novembre a décembre)

Lastronomie était un sujet récurrent des enfants, cela étant en lien avec l'actualité du moment lorsque
Thomas Pesquet était reparti pour un second voyage dans I'espace.

Q A Wasselonne

Apres 2 séances avec 2 groupes de 10 enfants a la sortie de I'école les mardis et 31 ENFANTS

jeudis durant I'année scolaire 2020/2021, le CLAS a été retravaillé pour trouver de 63 11 ans

tout son sens, a la rentrée 2021, avec un groupe de 9 enfants qui viennent au CSF e . .
. . . ont bénéficié du dispositif

le mercredi matin de 9h30 a 11h30. CLAS

Le dispositif du CLAS est animé par la référente familles du CSF aidée de bénévoles

(7 ont participé durant I'année, avec une moyenne de 2 par temps de CLAS) et
avec le soutien d’intervenants pour réaliser certaines activités.

Juridique a I'écoute des familles en difficulté

Q A Strasbourg Q A Wasselonne

23 PERSONNES 27 HEURES

ont fait part de leurs soucis de permanences d’un avocat
par mail ou par téléphone

aupres de la juriste

18 HEURES 173 PERSONNES

de permanences d’un notaire recues

13 Heures 30

de permanences d’un huissier
de justice

Accompagnement juridique des personnes confrontées
a des problemes de consommation

160 rPERSONNES 333 HEURES

ont sollicité 'AGF de bénévolat

Accompagnement des personnes a travers la mise en place
d’une aide aux courriers et démarche administrative

’aide aux courriers

12 personNES 11 HEURES

regues de bénévolat
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Bulletin familial

Le bulletin familial ICI (vecteur de lien
et d’information aupres des plus agés
dans sa version papier et des familles
dans sa version numérique), existe
depuis 1975. Il a été un formidable
outil de communication durant
les confinements et diminutions
d’activité, particulierement auprés
des populations les plus isolées.

. BuLLEM) FAMILIAL )

e

]

23 bulletins ont été édités en 2021

Conseil conjugal

Quand il arrive qu’un couple dise, en sortant de la consultation, en s’adressant onseil
au conseiller et a 'AGF : « Merci d’exister ! » il faut dire que cela fait chaud au nnjuga]

cceur et donne du sens a notre engagement. & familial

En 2021, le conseil conjugal et familial a I’AGF c’est :
74 couples

625,50 h
en entretiens
de couples

739,50 h
de
consultations

114 h
en entretiens
individuels
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Meédiation familiale

LES ENTRETIENS D'INFORMATIONS PREALABLES

389 entretiens d’informations préalables ont eu lieu (357 entretiens en 2020)
116 processus de médiations familiales (98 en 2020)

La grande majorité des demandes de médiation familiale concernent les situations de
divorce/séparation, 240 sur 308 demandes au total.

Les personnes qui font appel a la médiation familiale sont le plus souvent des couples pour
qui se pose la question de la séparation mais aussi des personnes qui sont en cours de
séparation. Parfois la rupture est déja actée et les personnes souhaitent revoir certaines
modalités de I'exercice commun de 'autorité parentale.

Pour I'année 2021, une progression sensible des chiffres est repérable pour les situations
de médiation intergénérationnelle et de maniere plus significative pour les conflits
parents/adolescents et les fratries en conflit concernant un parent agé.

La connaissance de la médiation familiale par le biais des partenaires mais aussi par
internet et d’autres médias permet a un nouveau public de penser a la médiation familiale.

PLATEAU MEDIATION FAMILIALE 67

Le plateau regroupe 4 associations ayant un service de médiation familiale conventionné par la Caisse
d’Allocations Familiales (CAF) : I'’AGF 67 (Association Générale des Familles du Bas-Rhin), le CIDFF (Centre
d’Information sur les Droits des Femmes et des Familles), L'Etage et RESCIF (Recherches et Etudes
Systémiques sur les Communications Institutionnelles et Familiales).

e Finalisation de la formation médiation familiale dans un contexte de vulnérabilité
e Participation a la journée Nationale d’Acces au Droit le 25 mai 2021 W
e Trois nouveaux lieux de rendez-vous se sont rajoutés dans I'offre du plateau MF67 CDAD
e Organisation d’'une semaine de la médiation du 11 au 15 octobre 2021
e Intervisions JAF et médiatrices familiales au TJ de Strasbourg ont pu étre reconduites
e Annonce par le comité des financeurs de la validation des projets de deux nouveaux
services de médiation familiale a inscrire dans la mutualisation du plateau MF67
e Les données clés de I'activité en 2021
» 151 mesures de médiations familiales judiciaires (111 en 2020) ont été adressées
au plateau MF67
» 447 contacts par mail ou par téléphone (477 contacts en 2020) pour des
informations ou pour une demande de RDV pour un entretien d’information
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Préparation au mariage

Depuis 2014, I'évolution du nombre de participants aux sessions de préparation est la suivante :

Participants 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 2021
Saverne 48 50 68 78 100 80 52 36
Sélestat 90 86 70 66 64 44 0 0

Strasbourg 226 198 162 176 185 156 80 64
Total 364 334 300 320 329 280 132 100

Visites mediatisées

Les visites médiatisées sont des rencontres, en présence d’un
professionnel, qui doivent permettre le maintien ou la restauration
des liens affectifs entre parents et enfants confiés a I'ASE, et
préparer I'avenir afin que les relations évoluent.

Quelques chiffres

A Strasbourg : 1 112 heures de prestations pour 47 familles
A Sélestat : 331.50 heures de prestations pour 11 familles

PASS contre le surendettement

Le P.A.S.S. contre le surendettement, labélisé Point Conseil Budget en 2019

et en 2020, rassemble des associations familiales déterminées a soutenir
et accompagner des familles et des personnes confrontées a des difficultés
financiéres importantes.

=g C -

Fam?’ées
rurales
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A I'AGF, une équipe composée de 7 bénévoles qualifiés et de la responsable du pdle prévention et soutien aux
familles tiennent des permanences a Strasbourg au sieége et sur les différentes antennes de 'AGF (aux centres
sociaux et familiaux de Wasselonne, de Benfeld et de Sélestat ainsi que sur I'antenne d’Haguenau).

Dans le cadre d’un accompagnement personnalisé, les acteurs du dispositif :

évaluent le montant des dettes et leur impact sur le court terme ;

déterminent le reste a vivre afin de pouvoir analyser la situation dans sa globalité et proposer des solutions
adaptées et personnalisées ;

apportent une aide a la constitution d’un dossier de surendettement ;

proposent une aide a la gestion budgétaire ;

accompagnent les personnes dans diverses procédures pour assainir les situations : aide a la gestion
budgétaire, négociations amiables, résiliation de contrats, etc. ;

participent régulierement a des formations proposées et organisées notamment par I’"UDAF

4 bénévoles ont rejoint le dispositif en 2021 : 1 sur Sélestat, 1 sur Wasselonne, 1 sur Benfeld et 1 sur
Haguenau.

LUAGF a instruit 73 dossiers en 2021 (43 en 2020) dont :

18 ont nécessité le dépot d’'un dossier de surendettement a la Banque de France suivi d’un
accompagnement individualisé

26 ont donné lieu a une aide a la gestion budgétaire sur plusieurs mois et des démarches diverses
29 ont bénéficié de conseils et d’'informations ou n‘ont pas donné suite.

Les heures de bénévolat pour I'année 2021 s’élevent a 438 heures

PRENDRE EN COMPTE LE VIEILLISSEMENT

DE LA POPULATION

Présente dans pres de 100 communes, notre association a pour vocation d’agir
pour les familles et toutes les personnes, quelque soit leur age, en vue de leur
épanouissement, de leur bien-étre et d’'une meilleure qualité de vie.

Cette vocation générale, se décline notamment sur le public sénior qui constitue
une part importante de nos membres. Ainsi, a travers son projet associatif, notre
association a fait « de la prise en compte du vieillissement de la population » une
de ses orientations politiques. Nos actions s’inscrivent dans le principe de co-
construction des réponses de proximité avec les familles ; renforcant ainsi une
dynamique participative et mobilisatrice.
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Activités de loisirs

19 cLuBS FI?IMININS 398
ET CLUBS SENIORS MEMBRES

En complément des clubs féminins et clubs séniors, les sections, EVS et CSF
ont multiplié les actions a destination des seniors en 2021. Les besoins,
post confinement étaient identifiés et les participants ravis de se revoir.
Notre association a pu compter sur le soutien financier de la conférence
des financeurs pour mettre en place certaines actions a destination des
séniors

Q A Herbsheim

Cycle de gym séniors actifs

Q A Rosheim

Cycle de gymnastique adaptée pour les séniors

Q A Ebersheim

Atelier nutrition, ateliers tai chi, ateliers yoga

Q A Saasenheim

Cycle de 15 séances de gymnastique sur chaise

Q A Kintzheim

Cycle de gymnastique adaptée aux séniors

Q A Geispolsheim

Activité « remue-méninge » a Geispolsheim et une activité « mémoire horizon » a Blaesheim. |
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Le club détente,
25 personnes
Le club féminin D 104 A 110 15
30 dames

Le club vélo-rando
20 participants

ATE PAK

Q A Wasselonne giphr_“;h“

hhhhhhh

=

12 séances d’initiation a la tablette (ou aux smartphones)
suivies par 9 personnes

Q A Sélestat

Nombre de séances Nombre de participants
Gym sur chaise 20 6a25
Marche Nordique 20 6al0
Tablette numérique 5 5

Vivre avec le grand &ge et aidants familiaux

Q A Wissembourg

Une journée aidants-aidés en partenariat avec le CIDFF

Q A Haguenau

Mois des Aidants en partenariat avec la Mutualité Francaise

Le Salon Séniors en partenariat avec la Mairie et le Centre
Communal d’Action Sociale
a été une belle occasion de
mettre en valeur le « savoir-
faire » de I'EVS, en proposant
une conférence autour de
la maladie d’Alzheimer ainsi
gu’un atelier de sensibilisation
a la rigologie, mais également
un stand d’écoute et
d’information pour les futurs
bénéficiaires et bénévoles.

En 2021, il y a eu 12 accueils Solidarités Séniors, avec 120 personnes accueillies. Solidarités Séniors
a organisé 6 activités en extérieur, 12 visites en EHPAD, 10 visites a domicile (aide informatique, aide
administrative, visite de soutien, services rendus) et a passé 5 appels quotidiens.
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Q A Sélestat

Lactivité VGA en 2021 a été tresimportante et concerne les demandes d’accompagnement
pour les courses / RDV médicaux. En 2021, 772 tickets ont été vendus (environ 30
bénéficiaires). Les accompagnements représentent 7165KM pour 1640 heures de
bénévolat.

Meédiation animale EHPAD

En 2021, 14 interventions ont pu étre réalisées sur
7 sites différents.
142 personnes ont pu en profiter.

PROMOUVOIR LE DEVELOPPEMENT

DURABLE ET L’ESS

LUAGF a été précurseur concernant les questions d’environnement et de consommation. Ces thématiques
apparaissent aujourd’hui en phase avec les préoccupations et évolutions sociétales, et invitent
I'association a renforcer son action dans plusieurs domaines :

e linformation a la consommation : droits du consommateur, prévention des risques, sécurité
alimentaire, perturbateurs endocriniens... ;

e les modes de consommation et la solidarité: favoriser I'agriculture biologique, privilégier les circuits
courts, les produits durables qui peuvent également étre source d’économie, les circuits d’économie
sociale et solidaire ;

e |'éducation aux comportements : responsabilité individuelle et collective, éco-citoyenneté, lutte
contre les gaspillages...
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Actions de solidarité

11 actions de solidarité ont été initiées en 2021. Elles ont pu étre mise en place grace a 2 764 heures de
bénévolat.

Lutte contre la précarité menstruelle

e

Collecte de produits d’hygiéne au profit de la Banque Alimentaire
du Bas-Rhin un geste de SULDAR
\

Un bilan tres positif : cette collecte a permis de collecter un total

de 885 kilos de produits d’hygiene. C’est une franche réussite. La . , mtel/'l/mtwu“k’/
collecte pour la J,Ofmm

Banque Alimentaire a salué a la fois le résultat, la communication

qui a été faite autour de cette collecte et |la coordination. m dl/'ﬁd/i m KBWW

de produits d'hygiéne, organisée par
|'Association Générale des Familles du Bas-Rhin,

au profit de la Banque alimentaire du Bas-Rhin.

’ -p..;;);éc‘ﬂous DU 8 AV 31

PERIODIQUES

savon MARS 2021

DENTIFRIC‘E

SHAMPOING ’I . A

agf

www.agf67.fr

Q A Pfulgriesheim

e Vente des couronnes de l'avent

e Soutien de l'association des chiens guides d’aveugles
d’Alsace et I'Association Francois-Aupetit qui aide les
malades atteints de la maladie de Crohn.
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Q A Merkwiller-Pechelbronn

Projet solidarité avec le club féminin

Le « Club des 5 » s’est lancé dans la fabrication de manchons.
Ces accessoires sont concgus pour réconforter et réchauffer les résidents
d’EHPAD.

COLLECTE NATIONALE DE LA BANQUE ALIMENTAIRE LORS DU DERNIER WEEK-END DU MOIS
DE NOVEMBRE 2021

LUAGF a diffusé la communication de cette collecte et 'appel a bénévole de la BA67

La Banque Alimentaire du Bas-Rhin : une belle collecte en 2021 !

—> 280 tonnes de denrées collectées en 3 jours

— Pres de 5 000 bénévoles mobilisés dans tout le Bas-Rhin, dans les magasins ou dans
I'entrepot pour le tri; des associations, des épiceries sociales, des entreprises, des
étudiants, des volontaires en service civique, des collectivités locales ou encore des

clubs services ainsi que de nombreux bénévoles ont participé a cette opération.
—> 184 magasins participants

% Toutes les denrées alimentaires données pendant ces trois jours vont permettre de compléter
les dons et les ramasses quotidiennes de produits frais effectuées par les bénévoles et salariés.
il Elles sont ensuite distribuées intégralement a nos 108 associations, épiceries sociales et CCAS

partenaires.

monpaniersolidaire.org

BOURSE AUX JOUETS SOLIDAIRES

En décembre 2020, le CSF de Benfeld avait organisé une bourse aux jouets et puériculture en « click and collect »
afin de respecter les régles sanitaires en vigueur et répondre néanmoins a des attentes formulées par les familles.
A la suite de cette action, les bénévoles et salariés du CSF ont décidé de donner une partie des recettes aux
Restos bébé du coeur en leur apportant des produits de premiére nécessité destinés aux nourrissons et enfants
en bas age (pots de purée, couches, produits d’hygiéne...). Les jouets laissés en don ont aussi été redistribués a
I’'h6pital de Sélestat, ceux-ci trouvant rapidement une place au sein du service pédiatrique.

Les bénévoles et I'équipe salariée ont souhaité donner suite a cette action en proposant une bourse aux
vétements, toujours en « click and collect »

3 SEMAINES 534 20 127
DE DEPOT ARTICLES BENEVOLES ARTICLES
REPERTORIES VENDUS

24% des articles

OPERATION BOITES DE NOEL

8 480
BENEVOLES HEURES

1400 12
BOITES ASSOCIATIONS

46



Le développement durable au quotidien

Nos sections sont soucieuses d’ceuvrer pour le développement durable et ont organisé tout au long de I'année
des actions visant a préserver et respecter I'environnement.

ATELIER CREATION DE DECORATIONS O DECHET

CINE-CONFERENCE NATURE

Organisé par lo section AGF de Kertgfeld
TOUT PUBLIC

A LA {RE}DECOUVERTE
DES BEAUTES DU RIED et DU RHIN
depuis l'air et sous l'eau

Avec Christian Muller *
Biologiste chercheur gu CNRS Il iy e

& SAMEDI 25 SEPTEMBRE 2021
de 15HO0 4 17HOO

o — Tl

CLUB NATURE

Goditer offert - Activité créative proposée aux enfants

@ Salle polyvalente de Kertzfeld

Gratuit sur reservation
Places limitées - Pass sanitail é

[ ———

REMSEIGNEMENTS :
@ agfuertzield@gmail.com

» :
3 06.80.32.74.56 @f

Faceback : AGFKertzfeld

ATELIERS COUCHES LAVABLES
Dans un souci de réduction des déchets, des ateliers couches lavables ont été programmeés dans les sections.

J'PEUX PAS, J'Al...

A Sélestat, cette action remplace I'atelier précédemment intitulé « produits écologiques et économiques ».
Construite en partenariat avec I'Association femmes actives toutes générations, et I'épicerie sociale Paprika de
Sélestat, elle a pour but de favoriser la mixité sociale autour d’atelier écologiques et économiques.

11 PARTICIPANTS A L'ACTION Dl et uL

Réservés aux adultes

(Confeciion de produls
¢ U aalurel f recgelage ' =-
ATELIERS ZERO DECHETS " -
Le CSF de Wasselonne a poursuivi les ateliers zéro déchets. R
f Py LES MARDIS
e 22 SEPTEMBRE DE 20H A22H [
/C 10 NOVEMBRE DE 20H A22H |

8 DECEMBRE DE 20H A 22H l‘l
| :

12 JANVIER DE 20H A 22H .

§
Y
’\/ PENSEZ A APPORTER VOS CONTENANTS ET TEXTILES USAGERS !

5€ PAR PERSONNE ET PAR ATELIER, PLACES LIMITEES |
.
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REPAIR CAFE

3 REPAIRS CAFES (a Wasselonne, Wangen et Hohengoeft) avec en
moyenne

20 bénévoles pour satisfaire une soixantaine de personnes et réparer pas
loin de 200 kilos de matériel défectueux, a chaque fois (et en économise
autour de 60%, qui ne finiront pas a la décheterie parce que finalement
réparés).

Au sein de nos structures d’accueil nous développons une
démarche éco-responsable qui s’appuie sur les ressources
spécifiques de I'AGF (ferme éducative, bénévoles), et
s’articule autour de différents points clés :

e sensibilisation du personnel aux écogestes, suivi des
consommations énergétiques, installation d’ampoules
économiques dans les structures...

e formation des équipes parlesintervenants du SMICTOM

e découverte du biotope a Mertzwiller

Plusieurs structures ont également participé au projet

« Nettoyons la nature » et « Grandir dehors »
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LA FERME EDUCATIVE
PRESERVATION DE ENVIRONNEMENT

Plusieurs actions sont menées avec le College de RHINAU, qui est labellisé E3D - Etablissement en Démarche de

Développement Durable :

e Laferme participe au nettoyage de printemps ou d’automne, en mettant a disposition de cette action locale
du personnel, un tracteur et deux anes batés

e La ferme éducative AGF réalise de I'éco paturage : elle met a disposition du college de Rhinau, ses chévres
sur la période d’avril a juillet. Un parc mobile est installé dans I'enceinte méme de |'établissement et les
chevres s'occupent d’entretenir cet espace en broutant I'herbe et la friche. Cette action permet de réduire
considérablement l'utilisation de matériel électrique ou thermique, donc I'impact sur I'environnement mais
également les colts (main d’ceuvre, machine et carburant). Des interventions par des animateurs de la ferme
ont été organisées sur place afin d’apporter les connaissances nécessaires aux collégiens sur la gestion et les
besoins des animaux.

PROMOTION DU DEVELOPPEMENT DURABLE

Actions auprés d’un tres large public en leur permettant de découvrir le monde du vivant, en leur apportant les
connaissances nécessaires pour faire des choix responsables dans leur rapport a I'environnement et dans leur
consommation au quotidien.

BIODIVERSITE

La connaissance de la diversité du vivant, des chaines
alimentaires, des interdépendances entre toutes les especes
d’un méme environnement, permettent de mettre en place
des actions concretes avec les publics accueillis.

Notre collaboration avec le CSA pour le respect de fauches
tardives sur des prairies gérées par ce conservatoire, la
construction d’hotels a insectes, la découverte de la faune
sauvage locale vivant sur la ferme (oiseaux, écureuils,
insectes, plante), le jardin pédagogique... sont autant
d’actions ou d’activités mettant en valeur ou visant a
protéger la biodiversité.
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Le poulailler participatif

Le poulailler « Le Bicot », situé sur le terrain en
face de la ferme AGF a vu le jour en mars 2016. Ce
projet a été soutenu par la commune de Rhinau et
par la Communauté de Communes du Rhin (appelée
aujourd’hui la Communauté de Communes du
Canton d’Erstein, résultant de la fusion des
Communautés de Communes du Rhin, de Benfeld
et d’Erstein). La création de ce poulailler se veut
participatif et les bénéficiaires sont des familles qui
résident sur la commune de Rhinau. Il permet a
ces personnes de s’inscrire dans une démarche de
développement durable et dont les objectifs sont
multiples.

Le poulailler permet de :

e Réduire les déchets ménagers et lutter contre le gaspillage alimentaire : une poule peut
ingérer jusqu’a 150 kg de déchets alimentaires par an ;

* Proposer une alternative économique a la consommation d’ceufs : un poulailler d’'une vingtaine
de poules peut produire jusqu’a 100 ceufs par semaine ;

e Récupérer du lisier pour enrichir les jardins ou composts des habitants, qui ainsi n‘auront pas
besoin de recourir aux engrais chimiques.

POURSUIVRE L’AMELIORATION CONTINUE

DE LA QUALITE

Lamélioration continue de la qualité est une démarche déja engagée au niveau des structures de

I'association. Elle poursuit plusieurs objectifs :

e J'adaptation continue aux besoins du public, une évaluation réguliere de ceux-ci et une prise de recul
sur la mise en ceuvre et les effets de l'action ;

e larecherche d’'une meilleure efficience de I'action a travers I'adaptation des moyens ou l'organisation
de leur mise en ceuvre ;

e lavalorisation des savoir-faire et les spécificités des actions de ’AGF et la formalisation des pratiques.

Il s’agit pour I'’AGF, de maintenir les compétences voire de les renforcer et de les faire évoluer pour
garantir une adaptation permanente de ses actions vis-a-vis d’un public qui s’est diversifié au cours des
derniéres années. Ceci améne l'association a :

o former ses bénévoles et ses salariés ;

e adapter ses réponses dans les différentes activités et services ;

e évaluer ses activités, notamment a travers des questionnaires de satisfaction ;

e tenir compte des conclusions des controles auxquels, elle est soumise ;
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Formation des bénévoles

Compte tenu du contexte, seuls 14 bénévoles ont pu bénéficier d’une formation en 2021

Formations collectives

Cette année, il y avait 5 participants a la formation « Gagner en visibilité grace aux réseaux sociaux
10 et 17 avril 2021 » et 8 participants a la formation « Des outils digitaux pour communiquer plus
efficacement 5 et 12 juin 2021 »

Formations individuelles

Une bénévole a participé a une formation en informatique

La démarche qualité et satisafaction au pdle enfance
et jeunesse

Aujourd’hui toutes les structures d’accueil gérées par I'AGF o
s’engagent pour mener annuellement une auto-évaluation de leurs
pratiques et un travail de réflexion et d’analyse en équipe.

Au vu de la situation sanitaire, qui a représenté une lourde charge
de travail pour les équipes et qui a fortement réduit les partenariats,
I’évaluation qualité demandée chaque année aux structures a été
reportée a la fin de I'année scolaire 2021/2022.

Dans ce cadre, une réunion de présentation de la démarche
qualité a été organisée par le POle Enfance et Jeunesse au mois
de septembre, afin que les nouveaux-elles directeur-rice:s aient
toutes les clés en main pour réaliser cette auto-évaluation avec leur
équipe.
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Résultats des enquétes de satisfaction

Les enquétes de satisfaction a destination des structures petite enfance et périscolaires ont été envoyées
aux familles a la fin du mois de mai. Les questionnaires concernant la petite enfance ont été adressés a
322 familles, 160 ont répondu (taux de réponse de 50%). Concernant les périscolaires, le questionnaire
a été envyé a 1792 familles, dont 698 ont répondu (taux de participation de 39%).

Les résultats des enquétes sont satisfaisants :

ENQUETE DE SATISFACTION 2020/2021
ACCUEIL PETITE ENFANCE

Résultats

Les locaux (acces, sécurité)

Résultats

Les locaux (accés, sécurits)

Fonctionnement général (contrat
d'accueil, horaires)

Fonctionnement général (contrat
d"accueil, horaires)

Premiers contacts avec I'équipe de la
structure (accueil, disponibilité,
écoute)

Premiers contacts avec I'équipe de la
structure (accueil, disponibilité,
écoute)

Période d'adaptation (soutien de
I"équipe pedagogique, durée)

Période d'adaptation (soutien de
I'équipe pédagogique, durée)

Prise en compte des besoins des
enfants (réponses adaptées,
collations, rythme de la journée,
hygiéne

Dimension éducative (indice de
satisfaction des activités)

Prise en compte des besoins des
enfants [réponses adaptées, collations,
rythme de la journée, hygiéne

Dimension éducative (indice de
satisfaction des activités)

Relations parents-professionnels
(temps d’échange, coute des
interlocuteurs, discrétion, transmission
dinformations, qualité des interlocuteurs,
accueil téléphonigue)

Place des parents dans la structure
[sentiment d'implication des parents)

Relations parents-professionnels
(tempz d'échange, écoute des interlocuteurs,
discrétion, transmission d'inform=tions,
qualité des intarlocutewrs, accusil

Place des parents dans la structure
(sentiment d'implication des parents)

Le Covid-19 (accueil post-
confinement, communication et
échanges)

Indice de satisfaction globale l! l! : Indice de satisfaction globale

La place des parents dans les structures est un point majeur sur lequel il faut donc se concentrer. Le Covid-19

a mis a mal la relation entretenue entre les familles et les équipes d’encadrement. Plusieurs actions ont été

prévues dans I'objectif d’obtenir des résultats encore plus satisfaisants en 2022 :

e Communiquer au sujet de la vie de la structure (applications de partage de photos, mails trimestriels, journal
de créche...)

e OQuvrir les portes des structures (réunions de début d’année, conseils de créche, féte de fin d’année,
participation a des ateliers/rencontres...)

e Inclure les parents dans les projets : accompagnement des parents aux sorties, les solliciter s’il y a un besoin
ou un projet

La Covid-19 (accueil lors de la
réouverture, communication)

(B BN BIB/B BB, ®,
OB OB LVOLBGOG
00 0O
@, B/B] B BB ® ®®,
® B © 6 ®®®
BOIeI®© @6 ®

Suivi des réclamations

Un service de réclamation a été mis en place en juin, avec une adresse mail de contact dédiée, ainsi qu’un
formulaire de réclamation accessible a tous
Ce suivi permet de recenser les réclamations et de s’assurer qu’une réponse a été apportée a chaque famille.

En 2021, 32 réclamations ont ainsi été enregistrées.
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DEveLoPPER LA PARTICIPATION DE L’AGF Av DEBAT

PUBLIC — AGIR POUR LA POLITIQUE FAMILIALE

L'évolution de la société, des structures familiales, des politiques publiques et I'émergence de nouvelles
problématiques soulévent de nombreuses questions susceptibles de faire débat dans la société. Il importe que
I'AGF se fasse I'écho de I'expression des familles.

En effet, en tant qu’association de défense des intéréts des familles, notre volonté est de participer a la prise en

compte des besoins des familles et d’agir pour la politique familiale.

Cela se traduit par :

e la mobilisation des familles pour recueillir leurs opinions ;

e lareprésentation des familles aupres des instances locales et nationales : UDAF, CPAM, Familles de France,
représentations des usagers dans les établissements de santé, CCAS, chambre de consommation d’Alsace et
du Grand Est, fédération des centres sociaux, ARIENA ;

e les actions auprés des pouvoirs publics ;

e ladiffusion des savoirs, des expériences, leur mise en débat afin de garantir une remise en question réguliére.

Questionnaire pour les familles du Bas-Rhin

Un questionnaire sur les besoins des familles a été lancé sur tout le

département en 2021. UAGF est partie du constat que les besoins FAMILLES
des familles avaient évolués avec la crise sanitaire. Afin de répondre 4

toujours le plus justement aux besoins et aux demandes des 2
familles, 'AGF a souhaité mieux connaitre leur situation actuelle. QUELS SONT
Les questions s’adressent aussi bien aux parents de jeunes enfants () sconnez ce QR code

ou d’adolescents, qu’aux personnes célibataires ou séniores. LAGF €) révonder s notre auestionnaire
s’inscrivant dans une démarche de développement durable a T —————————

proposé aux familles de répondre soit en cliquant sur un lien, soit pour 4 personnes |
en scannant un QR et en répondant directement sur leur téléphone R
portable. Les familles ont pu répondre jusqu’au 1" avril 2022.

Les futures actions menées par notre association seront ainsi
orientées selon les réponses des familles.

L'analyse des réponses de ce questionnaire servira également a
dresser une cartographie des besoins des familles du Bas-Rhin. e e
Cette analyse pourra étre partagée avec les élus et les partenaires U

du territoire.

Retrouvez-nous sur :
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Veille autour de I'inclusion numérique

Afin de rester attentifs aux besoins des familles et aux difficultés qu’elles seraient susceptibles de rencontrer dans
le cadre du numérique, le PPSF participe aux rencontres du « réseau numérique » porté par I'Eurométropole
dans le cadre de I'inclusion numérique et de la lutte contre l'illectronisme.

Ces rencontres sont également l'occasion de rencontrer les partenaires actifs dans ce domaine et de découvrir
les actions et projets menés.

Cela permet également d’orienter les familles vers les associations et partenaires qui ceuvrent dans ce domaine.

@, Zoov sue...

L'intervention de nos Administrateurs

Les activités des administrateurs ne se limitent pas au seul périmetre de 'AGF mais les conduisent a participer
a différents groupes de travail proposés par I'Union Départementale des Associations Familiales (UDAF), la Ville
de Strasbourg, la Caisse d’Allocations Familiales (CAF), le Conseil Départemental.

De la méme facon, les représentations de I'AGF impliquent que nos administrateurs siégent dans les instances
de Familles de France, I'UDAF, la Chambre de consommation d’Alsace, I'Agence départementale d’information
sur le logement (ADIL)...

Des bénévoles AGF assurent également, au titre de I'UDAF, des représentations au CA de la CAF, dans
les Commissions des relations avec les usagers et de la qualité de la prise en charge (CRUQPC), au conseil
d’architecture, d’urbanisme et de I'environnement (CAUE), dans les CCAS, a la commission de surendettement
de la Banque de France et a la Mission locale d’Alsace du Nord.

Membre du
reseau

Ve <\
P ot ) AR

Unis POUR LES FAMILLES

/ » Fédération
”ff de?ﬁ‘ce des Centres
#;‘“ socioculturels
du Bas-Rhin

Mise en débat

Le 27 novembre dernier était proposée par la commission Temps de
I’Enfant de 'UDAF, une conférence en ligne intitulée « les espaces

.y . . Les eSPACeS PARENTS €N MILIeU SCOLAIRE :
parents en milieu scolaire : passeurs de liens. » PASSEURS D€ Liens
L'AGF a participé a la mise en place de |'animation de cette
conférene en ligne.

27 novembre 2021
9h30 - 12h30

Evénement en ligne

DIALOGUE ..........

o PARTAGE FamiLLES
coéngcnﬂo

D ARGITS =

communicATion
Sy L J

PARTENAIRES
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L'action "JUSQU’A LA VIE, LE VISAGE DU FEMINICIDE"

La commission solidarité du CSF de Sélestat
a été a l'initiative du développement d’un
projet de sensibilisation aux violences
conjugales, aux violences faites aux femmes
et au féminicide sur I'ensemble du mois de
novembre 2021. Ce projet a été possible
grace au partenariat avec le Tribunal de
proximité de Sélestat, le Tribunal Judiciaire de
Colmar, le Centre Départemental d’accés aux
droits du Haut-Rhin, I'lUnion Nationale des
Familles des Féminicides, le regroupement
d’associations Solidarité Femmes et l'artiste
plasticien Stéphane Tretz

LES OBJECTIFS

e Actions d’information et de sensibilisation d’un large public sur les violences conjugales, les violences faites
aux femmes, les féminicides. Approche et découverte du fonctionnement d’une juridiction judiciaire et des
actions menées par elle pour lutter contre ces phénomeénes.

e Des actions qui s’inscrivent dans le cadre de la justice de proximité avec une prise de conscience sur le
débat public en associant un maximum de partenaires autour du projet, permettant aussi I'identification des
partenaires du territoire.

LES CONFERENCES

e Linauguration le 6 novembre avec une centaine de personnes a permis la présentation des
coorganisateurs. Du tribunal de Sélestat a la Bibliothéque Humaniste, le moment a permis une prise de
parole des élus, du monde associatif avec le témoignage des familles de victimes via I'UNFF, ainsi qu’une
conférence des cheffes de juridictions.

e Conférence d’Ernestine Ronai le 13 novembre, salle sainte Barbe
Présentation devant une trentaine de personnes, de I'impact tant sur les victimes et sur les enfants.
Présentation du violentometre et autres outils de sensibilisation, évocations des initiatives locales gu’elle a
saluées.

e Conférence sur les sorcieres en Alsace le 20 novembre, auditorium de la Bibliothéque Humaniste
Plus de 70 personnes sont venues écouter M. Gérard Leser évoquer «les sorcieres en Alsace et la
place de la femme», Dans quel contexte la peur de la sorciere est née ? (83% sont des femmes)
Quel réle de I'Eglise ? Comment se passe le proces ? 6 000 sorcieéres condamnées en Alsace

LES VISITES DE SCOLAIRES

e 17 établissements, colléges ou lycées de la région, de Saint Louis (Sud du Haut-Rhin) a Diemeringen (Nord du
Bas-Rhin) en passant par Obernai, Strasbourg, Sundhouse et Sélestat.

e 547 éleves ont été sensibilisés durant le mois de novembre sur 6 journées d’interventions scolaires. Les
intervenants : Le CDADG6S, la Directrice de Greffe du Tribunal, le CSF AGF, la MCPF67, Solidarité Femmes. Les
interventions en fonction du niveau scolaire ont été adaptées a la demande du professeur

Autour de la notion de violence, du cercle de la violence conjugale et des conséquences sur la victime et les
enfants, les aspects juridiques des violences conjugales, I'égalité homme/femme.

Stéphane Tretz était présent pour donner des explications de son ceuvre aux scolaires, tant sur les aspects
philosophiques que techniques. Les éléves étaient invités a laisser un message, un mot, un dessin, apres
I'intervention des professionnels
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Organisme de formation

Lorganisme de formation s’inscrit dans le projet associatif a travers I'axe poursuivre I'amélioration continue de
la qualité.

Afin de favoriser la diffusion des savoirs et des expériences, I’AGF a mise en place dés 1976, son propre organisme
de formation. Deuxieme organisme de formation créé dans le Bas Rhin, ’AGF a su faire évoluer ses pratiques, son
fonctionnement, son équipe pédagogique a partir de sa connaissance terrain et de I'’évolution de la formation.
Celui-ci propose des formations a destination des professionnels travaillant auprés des publics petite enfance —
enfance- jeunesse. Il est le gage d’'une amélioration et d’une adaptation continue pour les professionnels.

155
STAGIAIRES

CERTIFICATION QUALIOPI, UN NOUVEAU TOURNANT A PRENDRE POUR 'ORGANISME DE FORMATION
DE AGF.

La loi du 05/09/2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel . .
a prévu une obligation de certification des organismes de formation Quallopl »

sur la base d’un référentiel national. Cette certification est obligatoire processus certifié

pour tous les organismes prestataires d’actions de développement des I 3 REPUBLIQUE FRANCAISE
com pétences_ La certification qualité a été delivree
au titre de la catégorie d'action suivante
actions de formation

Appréciation générale (en %)
Trés satisfaisant 80,00
Satisfaisant 12,00
Insatisfaisant 6,67
Trés insatisfaisant 2,67

LAGF est une association connue de I'ensemble des acteurs locaux du fait de son implantation et de son histoire.
Cependant, notre vocation généraliste et donc la tres grande diversité des actions que nous mettons en ceuvre,
ne permettent pas aisément a ces acteurs d’en avoir une vision compléte.

Ceci est valable aussi bien pour nos partenaires et financeurs que nos adhérents et bénévoles. Chacun développe
sa propre représentation de l'association principalement du point de vue du service ou de 'activité qu’il anime,
a laquelle il participe ou qu’il soutient. La question renvoie donc aussi bien a la communication intra-associative,
gu’extra-associative.

56



Plusieurs actions ont été engagées a ce niveau lors des dernieres années.

2021 fut plus particulierement marqué par :

e desactionsdecommunicationinternes:livret d’accueil, extranet, journée d’échanges entre les professionnels,
rencontre entre administrateur et salarié, lettre d’information ;

e des actions de communication externes : rentrée des associations, newsletter, couverture médiatique,
développement du site internet, de la page Facebook, les rencontres avec les collectivités, les partenaires....

L’extranet AGF : une boite a outils pour les directeurs de sites
du pole enfance et jeunesse et pour les bénévoles

Confrontés a I'éloignement géographique entre les services supports du siege de 'AGF et les structures d’accueil,
nous avons recherché le moyen de répondre au besoin de réactivité et d’information des directeurs dans
I'exercice de leurs missions pour I'’AGF.

Notre objectif est de permettre au directeur de mener a bien ses missions de maniéere opérationnelle et directe,
avec la possibilité de trouver rapidement la réponse a ses questions.

Nous avons choisi de développer un site extranet dédié aux directeurs des structures d’accueil AGF, directement
accessible depuis le site internet de 'AGF.

Boite a outils pour les directeurs des structures petite enfance et périscolaires, I'extranet qui leur est dédié est
régulierement mis a jour par les membres du Péle Enfance et Jeunesse, afin que les documents mis a disposition
soient toujours actualisés. Cet extranet utilisé quotidiennement au niveau du PEJ a été mis a jour au niveau
du PAFS, afin que les bénévoles et administrateurs aient également accés a des informations nécessaires pour
I'exercice de leur engagement associatif.

Livret d’accueil /charte

Afin de favoriser la « culture AGF », deux livrets d’accueil sont mis a jour depuis leur élaboration en 2019 :

e celui destiné aux salariés ;

e celui destiné aux bénévoles.

Ces deux outils, qui permettent aux acteurs qui ceuvrent au sein de notre association de s’approprier nos valeurs,
notre histoire, nos orientations, sont transmis régulierement aux nouveaux salariés et aux nouveaux bénévoles.
La charte du bénévolat compléete le livret d’accueil des bénévoles.

Par ailleurs, afin de favoriser la culture AGF, une présentation de I'AGF est effectuée aux nouveaux salariés et
bénévoles.Des lors que la mission du salarié impacte fortement le projet associatif, le salarié découvre durant 1
ou 2 jours 'ensemble des services de notre association.

Les managers encouragent désormais les immersions tout le long de I'année en identifiant les bienfaits et en
fixant des objectifs.

Objectifs : Je m’interroge, je m’ouvre, je partage, j'évolue, je fais évoluer !
e Favoriser le lien entre professionnels des structures INTER AGF

e Professionnaliser et questionner ses pratiques professionnelles

e Développer I'ouverture d’esprit et découvrir de nouvelles pratiques

e Evaluer, améliorer I'approche pédagogique et organisationnelle

o Etre force de proposition

e Se dynamiser et dynamiser le lieu d’accueil

e Motiver les équipes

e |dentifier les besoins ou souhaits de formation

e Préparer les mobilités en interne
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Journée conviviale

Afin de favoriser la culture AGF, une journée conviviale a été mise en
place en octobre 2021. Destinée aux administrateurs et aux salariés
du sieége, CSF, antennes et ferme, elle avait pour objectif de découvrir
le fonctionnement des différents poles, et de travailler sur les valeurs,
I’histoire, les orientations de notre association.

Communication aux professionnels et membres du conseil
d’administration

Afin de véhiculer les valeurs de notre association et surtout de permettre a nos administrateurs de prendre
connaissance de l'activité de notre association, 4 lettres d’information ont été transmises aux membres du CA.
Ces lettres résument l'activité de chaque service durant le trimestre écoulé et sont transmises avant chaque CA,
afin que les membres puissent en débattre lors des conseils.

Pour I'année 2022, notre association envisage la mise en place d’un journal interne a destination des salariés.

Rentrée des associations /portes ouvertes

Tout au long de I'année et en particulier lors de la rentrée de septembre, notre association participe aux

rentrées des associations. Ainsi :

e |e CSF de Benfeld a participé a la féte du sport et la rentrée des associations de Benfeld ;

e |e CSF de Wasselonne a transformé ses portes ouvertes en rentrée des associations, regroupant plus
d’une dizaine d’associations.

D’autres actions permettent de faire connaitre nos actions ou nos activités spécifiques, comme la
médiation familiale par exemple. Ainsi le plateau MF 67 a participé a la semaine de la médiation organisée
du 11 au 15 octobre 2021.

Durant cette semaine, 8 temps de rencontres et de portes ouvertes ont été organisés par les 4 services
de médiation familiale du plateau MF67, a différents moments, durant la semaine : 3 dans différents
lieux a Strasbourg et 5 dans le département.
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Newsletter

Afin de développer la communication externe, notre association a fait le . \agf = "..
choix depuis plusieurs années de diffuser mensuellement une newsletter.

En 2021, entre 6.000 et 10.000 mails ont été envoyés chaque mois durant La vie au Multi-Accueil

10 mois, avec un taux d’ouverture de 40 %. pendant la crise sanitaire...

La newsletter permet de mettre en avant des actions a venir, de
communiquer aupres des familles sur des sujets d’actualité ou des projets
de nos partenaires, de transmettre des informations, mais aussi de mettre
en lumiére les projets menés par nos bénévoles et nos salariés. Ainsi,
chaque mois, les directeurs des structures petite enfance et périscolaire
rédigent un article pour relater I'activité de la structure, d’un événement
particulier (rentrée, festivités de Noél, galette des rois, Carnaval...). C'est
I'occasion de communiquer aux familles du Bas-Rhin la vie de la structure
et de mettre en avant les enfants et les équipes dans leur travail.

Site internet

Depuis 2016, notre association posseéde un compte sur GoogleMyBusiness. Cet outil gratuit de Google nous
permet de gérer la facon dont |'association est présentée dans les services de Google tels que Maps et la
recherche Google. Google nous transmet tous les mois, un rapport a propos du nombre de recherche qui ont
été effectuées dans Google pour trouver 'AGF.

Entre les mois de janvier a décembre 2021, en moyenne 1 595 personnes par mois ont trouvé I’AGF en utilisant
Google comme moteur de recherche (avec un pic de 2 630 personnes au mois de septembre).

73.4 % de nouveaux visiteurs et 26.6% d’anciens visiteurs.

Dans le but d’'informer les familles et de favoriser I'acceés a leurs droits, le PPSF alimente le site internet de

I'association par des documents utiles (numéros d’urgences, permanences destinées aux femmes victimes de
violences, prévention des accidents domestiques, etc.).

> Espace famille | > Extranet t. 0388211380 Rechercher

agft %
f v &
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Page facebook

Au 31 décembre 2021, 2 160 personnes ont « liké » la page. Les publications apparaissent donc dans leur fil
d’actualité ; elles n’étaient que 1 638 au 31 décembre 2020.

Au-dela de la page facebook de notre association,

e 36 structures (établissements d’accueil du jeune enfant, périscolaires et Relais Petite Enfance) alimentent
régulierement une page Facebook.

e Les CSF de Benfeld, Sélestat et Wasselonne ainsi que les EVS Barr, Haguenau, Kintzheim, Mommenheim,
Mutzig, Saasenheim, Scherwiller et Westhouse. Sans oublier certaines de nos sections, Artolsheim,
Bernolsheim (Zumba), Geispolsheim, Hatten, Kertzfeld, Langensoultzbach (Danse pour tous), Merkwiller-
Pechelbronn (Acti family), Ostwald, Vendenheim.

Couverture médiatique

Notre association peut se réjouir de bénéficier de parutions d’articles dans la presse écrite nous permettant de
valoriser les actions mises en ceuvre au niveau de I’AGF, mais aussi de se faire connaitre du grand public : centres
sociaux, sections, ferme éducative, périscolaire, multi-accueil, journée des bénévoles, accompagnement a la
parentalité, soutien des ainés, journée des bénévoles, médiation familiale, conseil conjugal, autant d’articles
qui démontrent I'engagement des salariés, des bénévoles, la diversité des actions mises en place et bien
évidemment, la créativité de notre association.

Toutes ces participations médiatiques montrent le dynamisme de notre association car sans ces actions et ces
projets, nous ne pourrions pas mettre en avant autant de contenu a diffuser et a partager avec les médias locaux.
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BiLAN socIAL

Formations de nos salariés

Formations des salariés de notre association

en quelques chiffres

Formations suivies en 2021
, . 53
(par thématique)
Salariés ayant suivi une formation 140
Jours dédiés a la formation 171
Heures dédiées a la formation 2630

Gestion du personnel

Au 31 décembre 2021, le rapport social de 'AGF fait apparaitre Temps Temps
415 salariés embauchés en CDI répartis de la fagon suivante : complet partiel
Femmes 127 251
300 Equivalent Temps Plein (ETP) répartis Hommes 15 22

en 5 grands domaines d’activité.

UNE POLITIQUE D’EGALITE PROFESSIONNELLE AFFIRMEE

Lassociation réaffirme que le principe d’égalité entre les femmes et les hommes tout au long de la vie
professionnelle est un droit. Bien que composée a 89% de femmes, I'association travaille chaque année avec les
représentants du personnel (femmes-hommes) afin de rechercher les axes d’actions envisageables.

Chaque année, I'index est publié.
En 2021, la note globale de I'Index de I'égalité femmes-hommes obtenue par notre association est de 83/100.

LES GRANDES ORIENTATIONS INSCRITES AU PROJET MANAGERIAL :

e Sécuriser le parcours et promouvoir le développement professionnel : prendre en considération I'évolution
des métiers, la mutation des besoins et des technologies ;

e Motiver par la responsabilisation et la collaboration collective ;

e Promouvoir et inciter un management participatif, de confiance mutuelle ;

e Maintenir/développer la « culture AGF », transmettre les valeurs historiques et humaines depuis 1946 ;

e Améliorer la qualité de vie, adapter les conditions de travail, aménager un poste ;

e Anticiper I'évolution des emplois et des effectifs- tenir une politique de recrutement.
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RAPPORT FINANCIER

Compte de résultat 2021

Le compte de résultat retrace les produits et les charges de l'activité de I'AGF entre le ler janvier et le 31

décembre 2021.

L'exercice 2021 se cl6ture avec un
excédent de 83.859,31 €.

Comme le démontre notre résultat,

Recettes
(Ke)

m2021:14613KE m2020:12364KE
5296

4104

notre  association  poursuit le 3849
A NitA 3385
développement des activités 2037
destinées aux familles : gestions de o
structures, centres sociaux, espaces
. . 7 . . oy 1318 1422
de vie sociale, médiation familiale et
visites médiatisées. s 111 l I
COTISATIONS PARTICIPATION PARTICIPATION PARTICIPATION SUBVENTIONS
USAGERS CAF COLLECTIVITES EXPLOITATION
Les charges les plus importantes
sont relatives au personnel. Elles Dépenses

représentent 69,75 % des charges
d’exploitation et concernent 300
personnes en équivalent temps
plein au 31 décembre 2021. Les
salariés saisonniers et les professeurs
d’activités viennent compléter les
permanents.

(Ke)

2021:14.530KE W2020:12.292KE

9330

1977

2220

l 1599

Achats

863 805 840 755 804 508

Services extérieurs  Autres services
extérieurs

183 214 91 92
—

Impéts et taxes  Salaires et charges Amortissementset  Autres charges

provisions
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Bilan 2021

Le bilan permet de connaitre I'état de santé financiere de
économique et financiére de 'AGF.
Celui de I'’AGF traduit une situation patrimoniale saine.

notre association. Il va étre le reflet de la structure

' TRESORERIE
LACTIF 39%
2454 Ke
Les immobilisations représentent 26 %
de l'actif de I'association. AUTRES
A H H Al X CREANCES
La trésorerie qui s’éleve a 2.454 K€ o CHARGES
concerne principalement les équipes et 39 Ke CONSTATEES
. . s D'AVANCE
sections conduites par des bénévoles. 1%
55 K€
IMMOBILISATIONS
26 %
CREANCES 1609 Ke
USAGERS
33 %
2058 KC

LE PASSIF

| fait apparaitre des Fonds Associatifs
qui correspondent aux réserves de
I'association et qui représentent 26 %
du passif de notre association.

Les emprunts et dettes aupres des
établissements de crédit, s’élévent a
1.121 K€. lls sont liés a I'acquisition des
locaux du siege de l'association et au
financement du fonds de roulement.

DETTES FISCALESET
SOCIALES
1208€
20%

DETTES FOURNISSEURS
375€
6%

ARRETES COMPTABLES PEJ

PRODUITS CONSTATES
D'AVANCE
149€
2%

AUTRES DETTES
645€
10%

FONDS ASSOCIATIFS & RAN
1612¢€
26%

SUBVENTION
D'INVESTISSEMENT

RESULTAT
84€
1%

PROVISIONS R & C
200€
3%

FONDS DEDIES
22¢€
0%

647 €
11% DETTES FINANCIERES
1121€

18%
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Sicce AGF A STRASBOURG

11 rue du verdon
67100 Strasbourg
0388211380
siege@agf67.fr

enTRE SociAL er Famiua Centre SociaL €7 FAmILIAL

A BENFELD A SéLesTar
10 rue du Grand Rempart 13b allée de la 1*®armée

67230 Benfeld 67600 Sélestat
0388744413 0388921592

benfeld@agf67.fr selestat@agf67.fr

Cenre SociaL er FAmiLAL ANTENNE A HacueNAy

A WASSELONNE Place Robert Schuman
2 rue Romantica 67500 Haguenau

67310 Wasselonne 0388933240
03 88 87 05 59 haguenau@agf67.fr

wasselonne@agf67.fr

Ferme épucative AGF
Rue du Sergent Viala

67860 Rhinau

03 88746644
& fermeeducative@agf67.fr

UAGF c’est surtout :

www.agf67.fr

| Me pas jeter sur lavole publique

4 675

Chiffres au 31.12.2021

UNE ECOUTE ET UN ACCOMPAGNEMENT AU QUOTIDIEN !



